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五里桥·

专题

□记者 方雅欣

城市管理，应该像绣花一样精细。没有最好，只有更好、
更细致。 自 2017 年起，五里桥街道就以精细化管理工程为
抓手，以居民对美好生活的向往为导向，持续推进美丽家园
建设。此次工程按照由东向西、先易后难、整体推进的原则，
着眼补城区管理短板、解民生保障难题，使得一大批老旧小
区换了新颜，居民的“家”有了翻天覆地的变化。

过了半辈子还能住上“新家”

“我在这里住了大半辈子， 没想到老了还能住上 ‘新
家’。 ” 家住瞿溪路 1032 弄的王老伯看着改造一新的小
区，不由感叹道。

作为今年街道美丽家园建设工程主战场之一， 瞿南居
民区此次改造的有瞿南小区和南园新村。 瞿南小区包括瞿
溪路 1032弄和 1060弄，由于历史原因，小区路形复杂，初
到小区的人往往摸不着头脑。 借着今年美丽家园建设的东
风，小区不仅安装了统一的黑金色大门，还计划在门口张贴
平面图，让居民一目了然。

瞿南小区由于建造时间比较早， 随着人们对生活环境
的要求越来越高，居委会在这次美丽家园建设中集思广益，
广泛听取居民意见，在现有的基础上，最终打造出了错落有
致的花坛，随着四季变化绽放出不同的花朵，绿化带也被修
建出了造型，给居民带来了生机与希望。

在这次美丽家园建设中， 瞿南小区还进行了门卫室改
造，更换信报箱、围墙带帽、粉刷楼道、加装监控探头和非机
动车充电桩等一系列综合改造项目和平安建设项目， 使小
区焕发出新的活力。

小区顽疾解决了 生命通道顺畅了

前不久， 住在南园新村的陈阿婆出入小区时心里直犯
嘀咕：小区的门怎么被拆了？这以后没了大门小区还安不安
全？ 然而没过几天，陈阿婆再次经过小区门口时，看到了改
造后的模样，不禁笑开了眼。

南园新村北门位于瞿溪路上，原先小区大门较窄，而且
门口还被车辆堵塞，救护车、消防车都开不进来。今年年初，
某户家中老人突发疾病，但是救护车开不到楼下，医护人员
只能用担架将老人从家中抬到了小区门口， 无形中耽误了
抢救时间。在这次改造中，瞿南居民区党总支下定决心一定
要为居民打开生命通道。 为此，在改造前期，党总支牵头召
集居委会、业委会、物业公司、部分居民代表和社区民警等
多次与施工方商议方案，最终决定拆除原先铁门，改用智能
道闸，实现人车分离。 同时规定大门口禁止停车，保障人车
顺利通行。为了提高居民舒适感，不仅在行人通道铺设了塑
胶道路，还安装了背靠长椅，摆放了花架，让居民们出入时
可以歇歇脚、晒晒太阳。 值得一提的是，小区墙面还将被打
造成一面文化宣传墙，进一步提升小区“颜值”。

无独有偶， 与南园新村一条马路之隔的五岭小区也是
今年美丽家园建设工程之一。五岭小区属瞿中居委管辖，小
区内有一条马路，连接瞿溪路和斜土路。 由于历史原因，两
边存留一些违法搭建，导致道路蜿蜒曲折，从这头望不到那
头，剩下的空间仅够一辆轿车通行，像是救护车、消防车等
大一些的车辆，都很难开进小区。 今年年初，瞿中党总支牵
头， 联合相关部门下大力气拆除了辖区近 200 处违法搭
建，还路于民，彻底疏通小区“血栓”，打通生命安全通道。
违法搭建拆除后，还重新铺设了道路。 如今，笔直通畅的道
路让来往居民连连称赞。

瞿中居委是五里桥街道唯一一个辖区内没有商品房的
居委会，此次改造涉及的五岭小区、瞿西小区、鲁班小区、瞿
中小区以及打浦路 303 弄都是老公房小区，房子“年纪”
大、面积大、户数多、需要改造的地方多，压在居委肩上的担
子着实不轻。 改造前期，居委社工加班加点，每家每户上门
问卷调查，改造过程中，又召开了几十次现场协调会，倾听
居民意见和建议。听民情、访民意、解民忧，这一系列举动让
居民们从心里认可政府的实事工程，逐渐从起先的不配合、
不参与到后来主动提意见、提需求，共同为小区的环境出谋
划策。

如今，小区经过改造后发生了很大的变化，杂乱无章的
绿化经过修剪， 摇身一变成了整洁的小花园； 墙面粉刷一
新、道路宽阔平整、车辆停放有序，放眼望去，俨然一个新式
小区。 不仅如此，为避免二次施工对居民造成的影响，居委
还把社区“微更新”项目嵌入其中，将燃气、用水管道更新
与美丽家园建设项目一并实施。一点一滴的变化，让居民们

喜笑颜开， 五岭小区业委会代表全体居民制作了一面写有
“情暖人心、为民办事”的锦旗送到了街道办事处，感谢政
府办实事、办好事。

美丽家园建设紧扣民心

美丽家园建设的初衷就是改善小区面貌， 让居民过上
更美好的生活。在此过程中，五里桥街道居民区党总支坚持
“以人民为中心”的工作理念，紧扣“实”字，凸显民生关怀
社区温暖。

瞿西小区一户居民的儿子失业在家，一直住在一个违法
搭建的小屋内，拆违过程中，瞿中居民区党总支充分考虑到
了他家的实际困难，在原有房屋的基础上，辟出一间房供其
居住，还解决了他的就业问题，让他们一家人深受感动。南园
新村里有位宋老伯，由于患有严重的肢体残疾造成他无法直

立，行走时身体弯曲大于 90度，头部几乎要碰到地面，平时
出行只能依靠家门口的残疾车。 根据老人的特殊困难，瞿南
居民区党总支通过上门走访，掌握实情，并发动相关部门群
策群力，研究解决方案，最终决定将原有昏暗破旧存在安全
隐患的车棚改造成通风、透光、干净、整洁的车棚，并在门口
安装了不锈钢的围栏。 宋老伯每每看到这透明雨棚、不锈钢
围栏以及供他从里屋出来中间歇脚的椅子都激动不已，还让
家属特意去做了一面锦旗“美丽家园暖人心，心系百姓惠民
生”送给街道，以此表达内心的一份感激之情。

在美丽家园建设过程中， 五里桥街道始终以居民需求
为导向，加强基础设施建设，改善人居环境，注重服务群众、
解决问题、改善民生。 如今社区环境焕然一新，居住环境得
到改善，在大家的共同参与和努力下，五里桥已成为社区居
民“共建共享、互助互利、和谐和睦、美丽美观、宜居宜业”
的和美五里。

将“精细化管理”落到实处
五里桥街道建设美丽家园

▲南园新村大门改造前后对比图

▲瞿南小区大门改造前后对比图

▲瞿南小区门卫室改造前后对比图

▲五岭小区车棚改造前后对比图

▲鲁班路 400 弄宣传栏改造前后对比图
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