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10月 1日是共和国 69岁华诞， 也是
外滩社区居民参与进博志愿服务的首日，
他们以志愿服务的形式向祖国表白， 向进
博会问好，为社区的平安有序默默守护，为
进博会的顺利召开保驾护航。

国庆长假期间， 共有 4700 余人次的
志愿者值守服务于社区内的主次干道、轨

交站点、旅游景点、大型商业综合体周边区
域，开展交通文明、平安巡逻、文明劝导等
志愿服务。同时，外滩街道的进博志愿服务
也在 10月正式拉开了序幕。 近期，每天工
作在街面巡逻、社区、学校、地铁站口等岗
位， 为进博会提供保障服务的人数约 450
人。 （综合编辑）

文明倡议 志愿服务

看看如何对进博会
说“欢迎侬”

通讯员 马骁龙

精心布置的国家会展中心，道路两侧悬
挂的宣传道旗，憨态可掬、充满灵气的“进
宝”， 这些无不告知人们首届中国国际进
口博览会的日益临近。 申城各行各业都在
奋力冲刺，为迎接进博会做着最后的准备。

远离“四叶草”主场馆的外滩又是怎
样以他们独特的方式迎接进博会的呢？ 进
博会倒计时 19 天， 外滩街道携手上海地
铁第四运营有限公司轨交 8 号线、青年会
宾馆等驻区单位共同举办了 “文明之邀，
相约外滩———进博先锋行” 主题活动，以
文明倡议、 志愿服务的独特方式对进博会
说“欢迎侬”！

街道党工委副书记在致辞中指出，尽
管外滩不是进博会主会场， 但要发挥出主
阵地的作用。 要重视进博，提高站位，结合
文明创建工作， 全力以赴投入到进博会保
障。 要宣传进博，力求家喻户晓，确保以东
道主姿态， 热情迎接八方宾客。 要服务进
博，弘扬上海城市精神和志愿精神，身体力
行，为进博会增光添彩。

简短的仪式后，志愿者以小组为单位，
在轨交站点、交通路口、居民区等处进行
“文明进博知识问答”、“拯救共享单
车”、“交通文明”、等志愿服务，劝阻文明
陋习。 志愿者在游戏互动、志愿服务的过
程中将热情好客、文明友善传递给过往的
市民游客。 市民游客在互动体验中对黄浦
区文明城区创建动态，进博会所蕴含的开
放包容、共享共赢的理念有了更深入的了
解与认知。

活动现场向志愿者代表授予了服务装
备， 在慰问志愿者辛勤付出的同时鼓励大
家坚守岗位。 来自进博会服务单位的志愿
者倡议，学习各类业务技能，服务好进博会
来宾；以热情好客、昂扬饱满的精神状态展
现上海的城市形象，传递文明风尚。来自轨
交 8 号线的志愿者现场向大家介绍并推
广了“平安地铁”App，希望广大市民游
客共同为平安出行护航，为进博加油。

虽然， 外滩远离进博会主展馆核心区。
可是美丽的滨江夜景、集现代与古典建筑之
美于一体的和平饭店等都是中外来宾游玩
下榻的首选之地。因此，街道围绕进博会，结
合相关工作，在社区开展“微更新”试点，发
行有进博会相关内容的文明城区创建专刊，
为需要帮助的人们提供志愿服务。

外滩街道将邀请更多的驻区企事业单
位员工参与进博，宣传进博，服务进博，当
好东道主，为进博会增光添彩，为打造外滩
美丽家园贡献自己的力量。 外滩街道也将
承诺以贴心细致的志愿服务彰显申城海纳
百川、追求卓越、开明睿智、大气谦和的城
市精神， 以热情洋溢的微笑对进博会的四
方来客说：“欢迎侬！ ”

用“志愿心”对进博会说声“欢迎你”
国庆长假期间 4700余名志愿者坚守服务岗位

茛南京路步行街保洁班一线
环卫工人在人流缝隙中依然
做好精细化保洁， 使路面达
到可“席地而坐”的标准。

荨外滩派出所一群由 85 后组成
的年轻民警和特保巡逻小队在国
庆进博期间值守在繁华的南京路
步行街。

▲为落实群租房整治长效管理机制，确保群
租房整治不回潮。 社区平安办联合外滩派出
所、 外滩房地办和山北居委对山东北路 83
号两处群租房开展集中整治行动。 共拆除高
低铺 13 床，清退群租人员 23 人，为辖区居
民创造了一个更加安全的生活环境。 社区平
安办将继续加大辖区内群租房整治工作，为
平安进博保驾护航。

▲报童小学志愿服务小队在学校大队辅导
员的带领下， 利用课余时间与社区平安志
愿者分组搭档，分块巡视，为进博会助力、
为创建全国文明城区争光添彩。

▲中山志愿者巡逻，为路人指路、搀扶老人过马路。

▲志愿者在轨交站点为游客提供问讯导引服务。

▲为了更好的服务进博， 山北居委自制轨交志愿
者服务指示图。

荨夫妻档党
员志愿者协
助车辆管理
员整理无序
停放的共享
单车。

荩社区居民
参与街道发
行的文明创
建专刊中有
关进博会的
知识问答 ，
赢 取 纪 念
品。

荨山西志愿者
们主动要求带
工具上岗 ，她
们顺手把地上
垃圾捡起来 ，
同时也劝告行
人不要随地乱
扔垃圾和乱穿
马路， 遵守交
通规则。

吹响志愿服务集结号

以志愿服务传播城市文明
通讯员 朱勇

金秋 10月，永安居民区举办了一场以弘
扬社会主义核心价值观， 呼吁积极投身全国
文明城区创建、 进博会志愿服务为主题的活
动———“祖国在我心中”。

永安居民区党总支以创建全国文明城区
为核心， 以培育和践行社会主义核心价值观
为主线，面向全体社区成员开展了“五好永安

人”评选活动，极大地调动社区成员的积极
性、主动性，活动获得了较高的关注度。 经过
评选产生的社区“诚实守信好少年”、“文明
友善好邻居”、“爱岗敬业好青年”、“志愿服
务好居民”、“平安社区好卫士”共计 25 人。
当天， 他们的事迹以展板形式呈现在大家眼
前，更多的社区成员了解到他们爱岗敬业、乐
于助人的崇高品质。 部分代表来到了现场接
受了社区对他们的表彰。现场，居民区党总支

书记向社区成员发出倡议：牢记《社会主义
核心价值观》，遵守《黄浦区市民文明公约》、
《新七不规范》，遵行《永安社区居民公约》，
同时吹响了“进博先锋”志愿服务的集结号：
护航进博会，用微笑迎接每一位来宾，用行动
传播上海·外滩的文明。

积极践行社会主义核心价值观是创建全
国文明城区的根和魂。 居民区党总支将通过
教育引导、舆论宣传、文化熏陶推动社区成员

文明理念和文明行为的养成， 让文明理念在
社区居民中内化于心、外践于行，努力推动文
明城市创建向创建城市文明跃升，擦亮“上
海·黄浦”这张名片。


