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特刊三
外外滩滩··

诚信是一个道德范畴，是公民的第二个“身份证”，是日常行为的诚实和正式交流的信用的
统称，泛指待人处事真诚、老实、讲信用、一诺千金等等。

社会信用上承国家顶层设计，下应市民实际需求，社会信用体系建设是一项任务艰巨、意
义重大的长期工作。 黄浦区在召开社会信用体系建设联席会议上强调，要更加突出改革发展需
求牵引，夯实信用工作基础。 要把信用工作融入全区发展大局。 要更加突出信用应用效果导向，
助力打造最优营商环境。 要更加突出多元共治格局构建，推动社会信用体系建设共建共享。

黄浦区诚信红黑榜就是通过 “信用黄浦” 的信息发布平台（http://credit.huangpuqu.sh.cn/
hpxy/home），对企业的诚信和失信行为进行公开，建立诚信红榜诗性黑榜的制度举措。

6月 17日， 黄浦区召开社会信用体系建
设联席会议，认真落实市委、市政府关于推进
社会信用体系建设的要求， 对今年我区的信
用工作进行部署安排。区委副书记、区长巢克
俭在会上作讲话。他强调，社会信用上承国家
顶层设计，下应市民实际需求，社会信用体系
建设是一项任务艰巨、意义重大的长期工作，
需要大家统一思想、高度重视，持之以恒、真
抓实干，进一步营造良好的诚信社会环境，为
提升城区发展能级和核心竞争力贡献更大的
力量。

巢克俭指出，要充分认清形
势，提高政治站位，不断增强信
用工作的紧迫感和责任感。社会
信用体系建设是助力经济发展
转型升级的迫切需要，是促进社

会主义核心价值观融入法治文明建设的内在
要求，是推进政府自身建设的重要抓手。 全区
干部群众要高度重视信用体系建设对经济社
会发展的重要作用，从工作现状和实际需求出
发来谋划信用工作。

巢克俭强调， 社会信用体系建设是一项
系统工程，具有很强的综合性。 从黄浦来看，
近年来，区信用系统建设在平台搭建、数据共
享、联合奖惩、试点示范等方面取得了积极成
效，信用工作大格局正在加快形成。但围绕全
区中心工作、 服务大局方面的作用还需进一
步显现， 在信用应用场景方面还需进一步创
新拓展，在跨部门协同配合、多部门共同形成
合力方面还需进一步加强。

巢克俭要求，要树立全局意识，聚焦重点
工作，着力推进信用体系建设迈上新台阶。当

前，社会信用体系建设迎来了全面发力、全面
渗透、全面提升、组合推动的新阶段。 我们要
坚持贯彻落实中央和上海的各项要求， 聚焦
三个“更加突出”，精准发力，使信用工作更
好服务于黄浦经济社会发展， 进一步提升市
民、 企业和社会各界对信用体系建设成效的
感受度和获得感。

一是更加突出改革发展需求牵引， 夯实
信用工作基础。 要把信用工作融入全区发展
大局。 立足黄浦实际，将信用工作与打响“四
大品牌”、推进放管服改革、优化区域营商环
境、 加强城市精细化管理等重点工作紧密结
合起来， 为黄浦建设卓越的全球城市核心区
注入“信用能量”；要抓好信用基础性保障工
作。 充分认识信用数据是大数据系统建设的
重要组成部分，进一步深化信用工作与“一网

通办”的融合，进一步完善信
用服务载体的内容和功能，让
信用更加为人所知、 为人所
用。

二是更加突出信用应用

效果导向，助力打造最优营商环境。要构建以
信用为核心的差别化监管机制。 进一步拓展
信用承诺类型， 探索将信用与事中事后综合
监管相结合， 建立起以信用为核心的差别化
监管机制；要推动联合奖惩落实落地。构建以
“守信者一路畅通、失信者寸步难行”为目标
的信用引导、监督、警示和惩戒工作体系；要
加大信用应用场景的开拓和价值的提升。 通
过促进信用信息共享及跨领域融合利用，打
造黄浦信用应用的特色场景。

三是更加突出多元共治格局构建， 推动
社会信用体系建设共建共享。 要加强组织协
调，高效推进信用工作；要落实单位责任，严
格按照时间节点推进相关工作； 要促进共治
共享， 各部门要仔细对照文明城区创建中关
于信用的工作要求，认真完成对应的任务。

会上， 区发改委传达了市社会信用工作
联席会议精神，部署了 2019年黄浦区社会信
用体系建设工作要点。 区法院、区人社局、区
绿化市容局作了交流发言。

（转载自上海黄浦）

营造良好的诚信社会环境
黄浦区部署社会信用体系建设各项工作

黄浦区最新一批信用红黑名单
为进一步营造全社会加强联合奖惩的良好氛围，通过政府、市场、社会协同采取激励和惩戒措施，让守

信者一路绿灯，失信者寸步难行，近期，黄浦区梳理了一批信用红黑名单，详细如下：

2018年度“黄浦好人”

赵 惠（女）
南京东路派出所

周玉羚（女）
外滩街道云南南路居民区

钮向华
瑞金二路市场监督管理所支部书记

陈 未
公安黄浦分局刑侦支队反侵财队队长

朱兰芳（女）
上海市第二人民医院

马 孝、俞丰华
上海星巴克咖啡经营有限公司人民公园店

徐明华
上海华硕包装材料有限公司法人代表

夏洪礼
上海梅奉水产有限公司货车司机

黄 俊
黄浦交警支队第一责任区大队

周 斌
黄浦区体育事业发展指导中心高危项目主管

冷 萍
上海外滩滨江综合开发有限公司工程部经理

叶 铭
上海市第八中学

赵熙华
淮海中路派出所综合室民警

顾 欣、谈义萍、朱 珺
上海市第十中学学生

戴金鳞夫妇
豫园街道方西居民区

汪友斌
老西门街道社区卫生服务中心

张国毅
豫园街道古城居委会主任

李文珍
五里桥街道社区卫生服务中心中医全科医师

景鸿保安驻中共一大会址保安队
上海景鸿保安服务公司

海华小学“宝贝之家”爱心志愿队
海华小学

2018年度失信被执行人（自然人）黑名单
（部分名单）

关蔚波
上外附属大境中学

黄 毅
黄浦区劳动保障监察大队一中队

范佳磊
上海交通大学医学院

程国淼
五里桥街道蒙自居民区

陆耔豪
上海正章实业有限公司

赵文来
瑞金二路街道雁荡居民区

华国英
打浦桥街道肇东居民区

黄玉成
半淞园路街道普益居民区

刘卫丰
威仕保安公司

徐达旦
上海国泰拍卖行有限责任公司副经理

万英杰
新黄浦实验学校教师

章开平
上海庆锦实业有限公司私营业主

姚卫国
上海开平环境建设发展有限公司驾驶员

朱 彬
青海省果洛藏族自治州人民医院院办副主任

张 仪
中国寄生虫病预防控制所媒传热带病室主任

林玉丽
小东门街道居民

沃林宝
上海宇宝工贸有限公司董事长

“蓝风筝”志愿者协会
上海市兴业中学团队

艾家弄护弄队
老西门街道艾家弄退休老人

贵州居民区业余联防队

诚
信
是
什
么

■周玉羚
简介 ： 现任黄

浦区外滩街道云南
南路居民委员会主任。
至今已在社区工作了整
整 36 年的周玉羚怀着对社区工作的热
爱与执著，牢记立足基层、为民服务的
工作宗旨，始终以饱满的热情与真心对
待每一位前来居委求助办事的居民，她
始终保持恪尽职守的精神、 求真务实
的作风， 为消除社区消防安全隐患以
及保持社区公共环境整洁， 引领居民
群众在老城厢社区大力推行楼道 “零
堆物”，配合有关部门拆除存续十多年
的违章建筑， 实行社区非机动车有序
停放管理试点， 每年开展 “邻里慈孝
节”等文化活动，建立“彩云家园社区
自管会”，为居民群众参与社区自治架
起“连心桥”，引导居民群众积极投身
家园自治， 力求为老城厢居民打造一
个崇德向善、和谐宜居的社区家园。

■蔡惠德
简介 ： 外滩街

道“咏年楼”健康大
使志愿服务团队负责
人，志愿服务时间累计已
超过 7000 多小时，曾荣获全国“孝亲
敬老之星”、连续两次获得上海市优秀
志愿者称号，2014-2015 年度上海市
杰出志愿者提名。

2011 年初，外滩街道“咏年楼”向
社区招募“健康大使”。 作为团队负责
人的他带领队员开展调查评估,为 570
户失能老人家庭、350 户失智老人家
庭建立起健康档案。 2013 年，他通过
多次走访洽谈， 与长征医院联手设立
了“长征·外滩社区记忆门诊”，为社区
失智老人建立起绿色就医就诊便捷渠
道；他多方考察筛选，四处奔走，引入
诸多爱心企业参与项目合作： 为失能
失智老人家庭提供 “喘息式服务”，以
志愿者的上门服务让老人家属得到暂
时休息； 开展 “防跌倒” 项目， 惠及
1500 多个家庭的老人；为社区失能老
人免费提供尿片， 至今发放已达 3 万
余片。 在他的带领下，“失能失智老人
关爱项目”荣获 2015 年上海市群众最
喜爱的社区志愿服务项目； 健康大使
团队在 2016 年全国宣传推选学雷锋
志愿服务“四个 100”先进典型活动中
被推选为最佳志愿服务组织。

■方江
简介 ： 上海市

黄浦区众和协管服
务中心退休交通协管
员。曾荣获上海市见义勇
为楷模、优秀交通协管员等荣誉称号，
“德耀中华·第五届全国道德模范候选
人”，荣登“中国好人榜”。

面对伤人事件，他临危不惧，挺身
而出， 成为上海街头的正义力量，被
亲切称为 “皮带爷叔”。 2015 年 4 月
17 日午时，一青年男子在南京东路世
贸百联商厦门口扎伤两名路人后，向
西藏中路路口跑去。 当时，方江就在
这个路口执勤，为了保护路人免受伤
害，他走近持刀男子试图吸引对方注
意，不料对方当即就拿刀砍来 ，他下
意识地用右手挡了一下，没想到对方
又向他脸砍了一刀。 血顺着脸颊往下
流，模糊了视线，他急中生智，解下交
通协管员外用腰带，忍着疼痛 ，挥舞
腰带阻止持刀者继续行凶，直至警察
赶到，将持刀者控制。 搏斗中，方江的
头部、脸部和手部被严重伤 ，面部与
手部被缝 50 多针， 右手还留下了后
遗症。 回忆起那天的惊险一幕，他毫
无惧色：“正义必须压倒邪气，不可能
让邪气抬头。 ”。

■张桂芳
简介 ： 外滩街

道山西小区居民。曾
被评为 2012 年度黄
浦好人 ，2015 年获全 国
“最美家庭”提名，入选 2018 年“第十
一届全国五好家庭”。

现年 84 岁的她，自 1978 年以来，
四十年如一日地守护着残疾人邻里家
庭，把一拐、一瘫两位老人和他们失智
的儿子当作自己家庭的一员， 用自己
的真心将人间的爱心真情注入他们的
心中。 朱家夫妇过世后，60 多岁的阿
龙成了名副其实的残疾救助孤老，她
又像姐姐般一如既往地照顾阿龙一日
三餐、生活起居。 每年春节，她总是先
陪阿龙吃完年夜饭， 再去与家人欢聚
团圆。后来，她干脆带着阿龙一起参加
自家的团圆宴。 张桂芳的女儿们心疼
母亲，多次要带她外出旅游，但都被她
婉拒。女儿们放心不下母亲，更知道母
亲放不下阿龙， 便帮着母亲一起照顾
阿龙。 桃李不言，下自成蹊。

身边的感动·道德模范事迹


