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斜土好声音

及时出警 快速反应 耐心劝说 细致疏导
斜土路派出所民警成功处理一起严重纠纷事件

平安斜土

因电动自行车违规充电而导致的火灾事

故时有发生，不仅给居民造成财产损失，甚至

会威胁到人身安全。 为避免火灾、保障平安，

每一位居民务必牢记以下提示：

1.禁止在公用楼道内 、楼道间 、安全出

口等公共区域违规停放；

2.禁止在公用楼道内 、楼道间 、安全出

口等公共区域充电，私拉充电线路；

3.不要将电动自行车电池搬到室内无

任何安全防护设施地点充电。

按照中华人民共和国公安部 2017年 12

月 29 日颁布的 《中华人民共和国公安部关

于规范电动车停放充电加强火灾防范的通

告》要求，请居民自觉遵守消防法律法规和

消防安全管理规定， 发现电动自行车火灾隐

患和消防安全违法行为时， 及时拨打 96119

消防举报电话或向公安机关举报。

消防安全友情提示

预防猝死，从“心”开始

社区老娘舅

家庭矛盾引暴力殴打
多次调解促家庭和睦

小周是一位“海归”硕士，2015 年辞职

后待业在家，因为工作问题，和父亲产生了矛

盾，小周就和母亲在外租房居住。 今年 3月，

老周因琐事对小周大打出手。经司法鉴定，小

周双上肢、双下肢多发挫伤、擦伤、头面部挫

伤等，构成轻微伤。 经调解，双方达成了小周

不追究老周责任， 老周不再殴打小周的协议

和承诺。 今年 5 月某日凌晨，小周和母亲在

超市门口遇到了老周， 老周责问女儿为何这

么晚还出来购物，并认为女儿“控制”了母亲

不让母亲回家， 一时冲动， 就对女儿拳打脚

踢。小周报警后，斜土派出所委托街道调解室

对此次“治安纠纷”进行调解。

本案尽管是“治安纠纷”，但是由家庭矛

盾上升而来，其中的“啃老”和亲子间缺乏沟

通的现象在家庭矛盾中具有一定的代表性。

调解员从根本矛盾入手，晓以利害，向双方解

释了治安处罚法、婚姻法、刑法的相关规定，

让老周知悉自己暴力行为的可能法律后果，

并结合道德伦理， 让小周理解做父母的心路

历程，希望双方能够彼此理解，加强沟通。 根

据小周的精神状况， 调解员还为其联系了心

理咨询师，以帮助化解精神上的问题，进而有

助于其父女的沟通和促进家庭和睦。 经过调

解，双方达成了协议与承诺：小周不再追究老

周赔偿责任；老周承诺以后不再有过激行为；

小周会积极找工作； 老周对小周的赴外读博

会给予支持等。

(本案例由司法所提供， 记者朱竞靖整

理，故事内容有所改动，文中人物均为化名，

如有雷同，纯属巧合)

一通焦急万分的“求救”电话

9月 7日上午 10时 20分，斜土路派出所

接到一出报警电话， 报警人冷某称自己与人

发生冲突并被威胁，很可能有生命危险！

事出紧急， 值班民警王警官和查警官迅

速赶往事发现场———江南二村某号某室。 赶

到现场时，民警只见到了报警人冷某一人，并

未见行为人曹某。冷某告诉两位民警，他是某

外卖送餐点的店长，曹某是新来不久的店员，

由于工作琐事，两人发生纠纷，继而爆发了轻

微肢体冲突。曹某恶狠狠地发出威胁，之后就

骑着电瓶车离开了。由于担心曹某会折返，冷

某报了警。没一会儿，一辆驶来的电瓶车进入

三人视线，冷某认出驾驶员正是曹某，手中持

有榔头。

电瓶车越驶越近， 民警也做好了应对之

策：两人立即扑向曹某，左右夹击，王警官先

将曹某牢牢制服使其动弹不得， 查警官再夺

下曹某手中的榔头，合力把曹某押上警车，带

回派出所。至于店长冷某，民警通知其自行来

派出所做笔录。 此时距离接到报警电话不过

20分钟。

“我太冲动了，太冲动了！ ”

回到派出所， 曹某交代了事情经过。 原

来， 他一个多星期前才来到该外卖送餐点工

作，算是一位新员工。 但是，他的工作热情很

快被怀疑和气愤取代了：他觉得店长“欺生”、

“区别对待”，经常给他派一些距离很远或是

时间很紧的单子，让他屡遭投诉，提成也没拿

多少。曹某怀恨在心：“我要报复！ ”就在当天

凌晨 2 时许， 他还在宿舍里点燃了冷某的床

铺，还好被同事及时发现并扑灭，只烧坏了部

分床垫，并未造成人员伤亡。 报复不成，曹某

越想越气，干脆喝了酒给自己“壮壮胆”，借着

酒意直接来找冷某闹事、威胁、要说法，酒劲上

头，甚至还带了一把榔头“吓唬吓唬他”。

这本是一起开诚布公好好谈谈就能解决

的事，何以闹到这个地步？经过民警耐心而深

刻的教育， 曹某终于意识到了自己的错误且

后悔不已：“我太冲动了，太冲动了。 ”店长冷

某念在曹某是店内员工， 主动表示不追究其

责任，民警考虑到伤害被及时制止，并未实际

发生，不构成寻衅滋事，而一旦对曹某的行为

进行处罚，很可能会激化矛盾，因此同意不追

究责任，对此事作协调处理。 民警警告曹某，

若非警方及时赶到并制止伤害行为， 后果将

不堪设想，今后一定要尊法守法，不可再有伤

人行为。 而店长冷某则为曹某结算了工资并

联系平台总部， 总部将把曹某调任至别的站

点工作。对于自己的行为，曹某深感后悔和内

疚，对店长和派出所诚挚地道了歉。经过 4个

多小时的处理， 这起因工作琐事不断激化的

纠纷终于被化解了。

及时出警、快速反应、耐心劝说、细致疏

导，斜土路派出所聚焦矛盾化解，制止了一起

可能发生的恶性伤害案件， 在世界人工智能

大会、进博会召开前夕，践行了维护一方安全

的承诺，确保地区的平安稳定。民警劝诫广大

居民， 在日常生活中要时刻敲响法律法规警

钟，从他人角度多换位思考，妥善沟通解决日

常琐碎矛盾与争执，做文明守法、品行端正的

良好市民。

近年来， 猝死话题时时揪动着人们的

心，身边的猝死现象往往令人扼腕叹息。上

海远大心胸医院孙宝贵教授表示， 猝死不

是一时造成的， 长期作息不规律以及压力

过大是主要原因。

健康人也有可能发生猝死

猝死分为心脏性猝死和非心脏性猝死

两大类， 其中心脏性猝死约占 70%-90%，

主要原因由冠心病及其并发症引起， 其中

90%以上由室性心律失常所致， 如室性心

动过速/心室颤动、心脏停搏及无脉性电活

动等。 正常的心跳应该是像钟摆一样有节

奏的，但是当心跳节律性被破坏时，心脏就

会进入“心室颤动”的状态，心脏原本有节

奏的、 有力的收缩舒张运动就变成了无规

律的无效颤动， 全身血液循环会在数秒钟

内停止，而心脏则进入“心脏骤停”状态，大

脑功能随之立刻停止， 人在几分钟内就会

死亡。 室性心律失常是临床上最常见的心

律失常之一， 不仅可能发生于器质性心脏

病患者， 也有可能在无任何已知心脏疾病

的健康人身上发生。

频繁发生的中青年猝死事件，不禁给人

们警醒：心脏性猝死不再是一个关乎老年人

的话题。 猝死的背后，隐藏的是人们对慢性

病的漠视，中青年人平时应更多关注健康体

检，主动预防慢病。 事实上，中青年人突发心

脏病或脑血管病死亡，十有八九体内已存在

疾病，最好每年检查一次，了解自己有哪些

遗传性、基础性或者是隐性的疾病。

猝死易盯上过劳人群

诱发猝死的常见因素是过度劳累、抑

郁或情绪波动、生活压力大、肥胖、大量地

抽烟喝酒。预防猝死是世界性难题，虽然它

是不可预料和突发的，看似不可预防，但从

生活习惯、情绪方面作调整，培养良好的生

活方式，就有可能降低猝死的发生几率。过

度劳累会使人的交感神经和副交感神经处

于功能失调状态，吃饭、作息不规律会引

起低糖低钾，电解质紊乱，导致心律不齐，

这是引发心源性猝死的重要原因；心血管

病最爱肥胖人群，肥胖几乎占据了所有心

血管疾病的危险因素，而且易发生充血性

心力衰竭，合并冠心病时易发生心肌梗死

和猝死；长期吸烟、饮酒人群发生心肌梗

死的风险是常人的 3 倍， 易让心率加快、

血压升高，是扣动心脏病发作的扳机。 此

外，长期吸烟还能导致血管内皮严重受损

从而诱发急性血栓；人的情绪对心脑血管

疾病有着非常大的影响，无论大喜还是大

悲，只要是不稳定的情绪都容易导致心脑

血管的意外。

专家简介： 孙宝贵

主任医师、教授、博士生导师、国

务院政府津贴享受者、 上海远大心胸

医院终身院长。 曾任中华医学会心血

管病分会、 中华医学会电生理与起搏

学会等 12 家国内学会的委员、 常委、

副主任委员或主任委员。 现任心电学

会常委；心力衰竭学会常务副主委。

承担和参加各种科研项 18 项，共

获省市级科研成果奖 9 项， 国家专利

5 项（3 项获上海市优秀发明专利奖）。

擅长冠心病、心肌病、心力衰竭、心律

失常等疾病的诊断和治疗， 尤其在心

脏起搏、心脏电生理和射频消融术，以

及 PCI 等介入性心脏病治疗手段方

面有特殊专长。

以上内容由上海远大心胸医院特约刊登


