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4月 19 日上午，徐汇区召开 2019 年党的建设专题会议暨精神文明建设、大调研工作推进会。 区委书记鲍炳章出席并讲话，会议由区委副书记、区长方世忠主持。

会上，鲍炳章书记强调：

今年是我区深化全国文明城区创建常态长效的第二年，必须锲而不舍地抓好推进，保持领先领跑。

一要成风化人。 积极培育和践行社会主义核心价值观，以文化人、成风化俗，大力弘扬上海城市精神和城市品格，培育时代新人，全力打造首善之区、最美之城。

二要常态长效。 精神文明创建必须抓在日常、严在经常，要条块联手、部门协同，坚持目标不移、力度不减，持续发力、久久为功，巩固提升全国文明城区创建成果。

三要为民惠民。坚持虚功实做、润物无声，把精神文明渗透、融入、嵌入到具体工作中去，让创建成果为民所享。主动融入“双治联动”、品质民生和“两个大会”，凝聚各方

力量，共同美化环境面貌、优化窗口服务、净化文明生态、升级志愿服务水平。

区委常委、宣传部部长吕晓慧传达了上海市精神文明建设工作会议精神，并对 2019 年徐汇区精神文明建设工作予以部署。

同心同向同频共振
徐汇区召开 2019 年党的建设专题会议暨精神文明建设、大调研工作推进会

会上，鲍炳章同志强调：
一要以大调研助力大党建， 突出党建引

领，把强化基层党建贯穿于大调研的全过程；
二要以大调研带动作风大转变， 以过硬

的作风聚焦重点，走访企业和居民，还要认真
听取“沉默少数”的声音；

三要以大调研推动工作大落实， 紧紧围
绕市区重点任务，实打实地发现和解决问题。

区调研办介绍全区大调研常态化制度化
的实施方案：

一是突出党建引领，着力提高政治站位。
今年大调研工作将以党建为引领，做到“五
个结合”：即与落实市委、区委重点工作落地
见效相结合， 与增强区域党建整体合力相结
合，与“满意在徐汇”组团走访相结合，与解
决实际问题、 提升企业和居民满意度和获得
感相结合，与“不忘初心、牢记使命”主题教
育相结合。

二是认真组织安排， 推动大调研持续深
入。 成立区委大调研领导小组，下设“一室两
部”，即区委大调研领导小组办公室、营商环
境和社会治理 2 个调研部。 继续要求机关
“全员参与、领导带头”，对全区约 1.5 万家
法人单位和重点人才、 约 18 万户社区居民
进行走访调研，其中“沉默的少数”等重点人

群实现 100%全覆盖。
三是明确调研内容， 推动大调研落地落

实。 继续开展“1+（1+3+1）”“满意在徐汇”
组团走访 ，“1” 即 结 对 机 关 党 组 织 ，
“1+3+1”即 1 名带队处级干部 +“党代表、
人大代表、 政协委员（青联委员）”+1名律
师。 各处级单位与 8个功能区的 154幢园区
楼宇结成固定“对子”，建立健全对口联系制
度。大调研工作与“满意在徐汇”同部署、同推
进、同督促、同考评。 分层分类确定重点调研
课题和项目清单， 由党政领导班子主要成员
牵头，深入一线面对面走访，解决实际问题。

四是强化问题导向，分层会商破解难题。
要分层分类推动“身边”问题解决，完善闭环
办理机制，做到事事有回音、件件有着落。 要
会商联动推进“三跨”问题解决，对于复杂重
大问题，定期提请“2+1”平台（2 个调研部
+ 调研办）会商会议研究。 要跟踪督办促进
各类问题解决， 督促牵头单位或者主责部门
（单位） 提出解决举措、 路径办法和解决时
限，定期了解问题解决进展。

五是注重宣传总结， 营造大调研浓厚氛
围。要结合市委市政府、区委区政府工作重点
热点加强宣传，要把握节奏节点加强宣传，要
创新方式方法加强宣传， 提升企业和群众对
大调研的感受度和满意度。

奔着问题去，对准问题干

徐汇区 2019 年精神文明建设工作要点

以庆祝新中国成立 70 周年为主线，坚
持服务大局，坚持守正创新，着力培养担当
民族复兴大任的时代新人，着力弘扬共筑美
好生活的时代新风，积极培育和践行社会主
义核心价值观，持续深化群众性精神文明创
建活动， 大力弘扬上海城市精神和城市品
格， 不断提高市民文明素养和城区文明程
度，推动徐汇实现高质量发展、高品质生活、
高标准管理。

“凝魂聚气”，全面培育和践
行社会主义核心价值观

坚持立德树人，凝心聚力。依托区域爱国
主义教育基地， 在重大纪念日组织开展各类
主题实践活动， 弘扬爱党爱国精神和上海城
市精神，筑牢中国梦。 广泛开展青少年“扣好
人生第一粒扣子”教育实践活动。

坚持以文化人，浸润灵魂。 深化“我们的
节日”活动内涵。 通过“市民修身行动”、打
造人文修身路线、建设书香徐汇等，提高市民
人文素养，提升城区人文温度。

坚持典型示范，鼓舞斗志。挖掘培育更多
徐汇典型，运用基层巡讲、文艺创作展演、微
电影、故事会等形式推动榜样典型家喻户晓、
深入人心，不断完善道德模范礼遇机制，树立
好人好报、德者有得的鲜明导向。

“常态长效”，全面深化全国
文明城区创建成果

严格督查抓常态。精准对标，针对突出问
题和薄弱环节，细化措施，综合施策，通过市
民巡访团督查、 专项督查和第三方暗查等方
式，促进常态管理，努力建成“高水准全国文
明城区”。

围绕主线抓重点。 聚焦中心、服务大局，
把精神文明建设同生态环境治理、 社区基层
治理、雨污混接改造、区域业态调整等全区重
点工作紧密结合， 大力推进生活垃圾分类减
量工作。

聚焦实践抓成效。广泛开展文明交通、文
明居住、文明餐桌、文明旅游以及践行上海市
新“七不”行为规范等各类实践行动。 深化
“滨江文明示范带”建设，打造最文明的滨水

岸线。

“向上向善”，全面提升城区
志愿服务水平

探索建设新时代文明实践中心， 更好体
现时代性。 结合全市统一部署， 立足徐汇实
际、群众需求，盘活党建资源、红色教育、民生
服务等基层公共服务阵地和资源， 加快构建
“500米新时代文明实践圈”，推动基层精神
文明建设更富活力、更有成效、更可持续。

打造特色品牌新亮点，更好体现创造性。
大力培育 “最美志愿者”“最美志愿服务社
区”“最佳志愿服务组织”“最佳志愿服务项
目”四类品牌。 全面深化 2019年全区“十大
长效志愿服务”品牌项目，不断增强民生类
服务品牌的吸引力和影响力。

提升志愿服务能级，更好体现先进性。完
善区文明委领导、区文明办牵头统筹、区志愿
者协会服务保障的工作格局。大胆实践、大胆
创新，推动社区志愿服务体系内涵再深化、功
能再完善、平台再拓展、能级再提升。

“为民惠民”，全面夯实城区
精神文明建设的基层基础

注重强基固本，做好基础性文明创建。根
据全市部署，切实做好上海市文明社区、文明
镇的创建工作，加强文明小区、文明单位、文
明校园创建的常态化管理， 深化文明家庭建
设，展现城区文明风尚。

注重多元融合，深化区域同创共建。以党
建带创建， 重点围绕第二届进博会窗口服务
保障工作及世界人工智能大会志愿服务要
求，落实公益宣传、服务培训、主题活动等专
项任务，发挥通信、交通等文明行业在城区精
神文明创建中的重要作用， 充分调动区域内
各行各业参与精神文明建设的积极性， 形成
同创共建的大格局。

注重成果共享，激发全民内生动力。组织
引导更多市民参与绿色环保、平安巡逻、邻里
关怀等精神文明活动，线下挖掘、线上传播，
倡导时代新风正气。加强网络精神文明建设，
深化“网德工程”，发挥网络文明传播志愿者
作用。


