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斜土·

亲邻·党建

老房有囍之“一键出行”的“电梯时代”
申晖小区成为斜土街道首个整体加装电梯的老旧小区

近期，上海侨联召开基层建设工作会议，
会上表彰了市“示范街镇侨联”，斜土街道侨
联荣获 2020年上海市“示范街镇侨联”。

近年来， 斜土街道侨联坚持侨建依托
党建，认真践行“人民城市人民建，人民城
市为人民” 重要理念， 认真贯彻 “两个并
重”、“两个拓展”的工作原则，努力夯实新
时代基层侨联工作基础， 积极营造侨联工
作良好氛围。

斜土街道现有各类侨界人士 2939
人，其中早期归侨 10 人，新归侨 137 人，
侨眷 2212 人，海外留学生眷属 580 人。街
道侨联设主席 1 人，副主席 3 人，秘书长 1
人（统战干部兼任），委员 6 人，并设名誉主
席 1 人，下设居民区联络员 19 人。

党建引领，固本强基

夯实基层组织建设

侨建纳入整个党建工作框架。街道党工
委坚持党建带侨建，始终牢牢把握新形势下
侨联工作的正确方向，将其列为党工委会议
重要议事日程，每年专题研究侨联组织建设
和工作推进。 夯实以街道侨联为核心、“侨
之家”为工作阵地、“新侨驿站”为创新工
作平台的“1+2”基层侨联组织架构。

发挥街道侨联桥梁纽带作用。 街道侨
联每年于“侨法宣传月”等重要节点开展
宣传，维护侨益。 积极落实“侨爱心工程”，
坚持“五必访”机制，每年两次全覆盖开展
对 10 户老归侨及 170 余户较困难的侨眷
家庭的“冬送暖”、“夏送凉”走访慰问，加
强与侨胞的接触交流，帮助他们排忧解难，
落实日常关爱，用实际行动切实温暖侨心。

注重工作保障和阵地建设。 街道注重
侨联工作保障， 在街道层面成功创建市级
首批五星级“侨之家”的基础上，制定“侨
之家管理办法”引导居民区创建“一居一
特” 侨联工作特色品牌。 目前居民区特色
“侨之家” 实现全覆盖， 有四星级 “侨之
家”1 家，三星级“侨之家”8 家，基层侨活
力涌现。

顺应侨情，强化服务

创新侨联工作方法

引导侨联组织公益服务功能。 街道各
级“侨之家”组建团队，依托“邻里汇”等
阵地，举办街道“侨之家”特色团队“为侨
服务”主题活动日、侨联迎春联欢会、街道
文化中心“周周演”、街道统战人士庆国庆
文艺汇演等活动，在活动中关爱功臣、孤老
等特殊群体，展现侨界的风采。同时提供医
疗咨询、推拿服务、法律咨询、工艺制作、美
术绘画、时装秀展示、烘焙培训等众多服务
项目，在社区工作中发挥了公益服务功能，
将为侨服务落到实处。

创新挖掘街道侨联工作方法。 街道侨
联通过创新工作方法， 挖掘社区侨界资源
和海外资源等，组织开展了“读钱学森传，
畅想中国梦”、“走进军营” 等 10 次海内
外青少年活动夏令营，开设“微课堂”，将
群众喜闻乐见的养生保健、家常菜制作、工
艺编织等内容拍成视频， 积极传播中华传
统文化。

搭建街道侨联工作新平台。 2010年 9
月 10日，斜土社区“新侨驿站”正式成立。
驿站的诞生，旨在更好地顺应侨情、汇聚侨

智、 服务侨眷而探索新建的一个创新型侨
联工作平台，这也是其 10 年发展历程中始
终秉承的重要原则。“新侨驿站”有效地延
伸了街道侨联的服务“手臂”，为更好地团
结凝聚侨界人才搭建起了崭新平台。 2019
年，斜土社区新侨驿站荣获上海市“特色新
侨驿站”提名奖。

服务大局，主动作为

积极参与社会治理

用好“侨智”服务社区中心工作。 近年
来，街道在“邻里汇”、“水岸汇”等徐汇区
品牌服务平台常态开展深化全国文明城区
创建与国家卫生区创建等活动， 并抽调志
愿者力量组成“啄木鸟”小队，不定期去
19个小区开展巡访，提出整改建议，助力新
时代文明实践工作。 去年 10 月底，街道成
立了全市第一家以“街道侨联新时代文明
实践志愿服务队”命名的志愿服务队。

新建“新侨驿站”服务创新创业。 2019
年，街道新建了绿地中心“新侨驿站”，今
年又建设了之俊大厦“新侨驿站”，在楼宇
人流密集处以功能介绍、 便民服务等为载
体，进一步宣传驿站，聚焦楼宇重点企业和
新侨 、 新社会阶层人士 ， 探索构建
“1+N+X”的新侨服务平台新模式。

新侨老侨工作并重共提高。 街道侨联
坚持“新侨老侨工作并重”原则，利用端
午、重阳、春节等节日开展新侨老侨系列联
谊活动， 驿站新侨人士向老归侨介绍驿站
工作， 聆听老归侨讲述回国报效祖国的事
迹，主动关爱，相互交流、共同提高。 以“侨
法宣传月”为契机，设立“新侨创新创业服

务”和“涉侨政策咨询”点，并主动上门将
《新侨回国创新创业服务指南》 送到新侨
人士家中， 为新侨和海归人才创业穿针引
线，搭建平台。

下沉一线，内外联动

倾情助力疫情防控

宣传服务为疫情防控打下基础。 街道
侨联班子和联络员等发挥积极作用， 转入
“云上、线上”继续做好疫情防控工作，践
行初心使命。

班子带头慷慨助力疫情防控。 街道侨
联发出为抗疫捐款的倡议后， 班子、 联络
员、“侨之家” 特色团队负责人、“新侨驿
站” 理事等踊跃捐款，50 人共计捐款 2 万
元至市华侨事业发展基金会， 用于购买防
控物资驰援武汉， 许多定居海外的侨联班
子成员家属也贡献了积极力量。

守好门户打赢疫情防控阻击战。街道
侨联班子成员、联络员等积极带头，投身
抗疫一线，认真做好联络、宣传、协调、监
督工作，走街串巷，检查防控薄弱环节，同
时参与走访慰问居委干部、物业公司和城
管、网格员等工作人员，激励大家的抗疫
热情。

下一步， 斜土街道侨联将继续以
“对标一流，追求卓越”为目标，进一步
做好服务大局和服务侨界 “两个服
务”、进一步整合资源利用、进一步拓
展工作领域、 进一步深化特色和品牌
发展， 努力推动街道侨联工作再上新
台阶。

斜土街道侨联荣获 2020年上海市“示范街镇侨联”

“政治领魂、服务凝心、活动聚力”打造为侨服务特色品牌

斜土街道申晖小区建造于 1990 年代
初，有 4幢多层住宅，居民共 96户。小区老
龄化程度高，60 岁以上老人占总人数近
60%。 多层住宅加装电梯是许多老人的迫
切心愿，是一项切实的解决居家养老问题，
惠及民生的重大工程。

近年来，在党建引领下，以业委会为主
体，街道办事处延伸社区服务，居委会、社
会组织整合社会资源，形成自治合力，申晖
小区 2号楼成功加装电梯。

组织“一班人” 党建引领通民意

居民区党总支积极引导，主动跨前，通
过总支带支部、支部带党员、党员带群众的
方式，破解征询过程中的“老大难”问题。

党总支抓总。 通过调研走访，了解居民
想要加装电梯的诉求。 牵头组织加装电梯
楼栋内部意见征询，反复数轮上门走访，为
低层住户厘清利弊， 促使居民之间达成共
识。

党支部抓实。 在每月党支部会议上，通
报加装电梯进展，并组织发动党员，先于群
众树立信心，先于群众树立目标，先于群众
身体力行。

党员骨干抓细。 楼组内党员充分发挥
“党员三先” 工作法， 根据居民的不同诉
求、房屋结构、家庭情况，将设计方向、设计

思路与居民深入沟通， 并将居民意见汇总
反馈， 确保设计方案充分顾及到每家每户
的实际情况和合理要求。

拧成“一股绳” 自治力量高效能

居委会、业委会、社会组织等自治力量
积极协调多元主体之间的利益关系， 并做
好流程审批过程中材料的收集、完善，递交
等工作。

当好社区服务员。 日晖五村居委会按
照街道重点问题分层会商制度， 每周召开
专题调研例会，将“加装电梯”列入重点问
题，邀请居民区党总支、业委会、物业公司、
志愿者等共同参与， 通过居民自主协商的
方式，制定加装电梯设计图、改造方案及资

金筹措方案。
当好小区管理员。 申晖小区业委会作

为执行主体，成立加装电梯自治小组，按有
关规定向区规划、建设、市场监管部门办理
项目规划许可、安全性论证、开工信息报送
或施工许可、电梯安装及使用登记、竣工验
收手续。

当好项目参谋员。 加装电梯自治小组
成立后，不仅主导本楼栋的电梯安装，在其
他楼栋或其他小区有安装电梯意愿时，主
动给予支持和指导， 加装电梯也逐渐转变
为居民自下而上主动开展活动的自治状
态，形成了一套可复制的问题解决机制，激
发社区自治的内生动力。

绘制“一幅图” 规范流程谋长远

斜土街道规范加装电梯流程， 总结工
作思路方法， 为其他电梯加装项目提供借
鉴。

下一着先手棋。 斜土街道与区房管局
共同对辖区内五至七层既有多层住宅房屋
开展加装电梯前期调查和可行性评估，并
形成《斜土街道既有多层住宅加装电梯可
行性调查报告》，为后期居民申请电梯加装
的可行性提供初步参考和指导。

定一条主路径。 斜土街道将既有住宅
加装电梯过程具体化、程序化、细分化，形

成操作流程规范、 内容通俗易懂的流程性
指引， 给予其他需要安装电梯的楼组清晰
的路径选择。

弹一首进行曲。 在电梯使用过程中，街
道将不断探索加装电梯后续管理制度，制
作《电梯公约》、《电梯管理细则》等相关
的规范文本， 继续为多层住宅加装电梯保
驾护航。

目前， 申晖小区 2 号楼电梯已投入使
用， 另外 3 幢住宅在街道规范化流程的指
引下， 两个月内完成了加装电梯的方案征
询、备案和签约，已陆续施工。 申晖小区加
装电梯不但方便了居民出行， 满足老旧小
区“适老化”改造需求，提升城市社区生活
品质，还促进居民交流，增进社区参与，进
而提升城市治理水平和治理能力。


