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仙霞物业

文 木子

物业管理机构更迭时的承接查验不同于
新建物业的承接查验，二者进行承接查验的
内容和重点都有一定区别。

一、准备工作
（一）符合承接查验条件
在物业管理机构发生更迭时，新的物业

管理企业必须在下列条件均满足的情况下实
施承接查验：
（1）物业的产权单位或业主大会与原有

物业管理机构完全解除了物业服务合同；
（2）物业的产权单位或业主大会同新的

物业管理企业签订了物业服务合同。
（二）成立物业承接查验小组
在签订了物业管理服务合同之后，新的

物业管理企业即应组织力量成立物业承接查
验小组，了解物业的基本情况，并着手制订承
接查验方案。

查验小组成员要求具有较强的工作经验
和业务能力，专业性强。小组成员人数可根据
接管物业的规模而定。

（三）准备资料和工具
物业的承接查验验收小组应提前与业主

委员会及原物业管理企业接触，洽谈移交的
有关事项，商定移交的程序和步骤，明确移交
单位应准备的各类表格、工具和物品等。

二、查验的内容
为了使物业的移交能够顺利进行，接管

单位必须对原物业的状况及存在问题进行查
验和分析，为物业移交和日后管理提供依据，
对发现需要整改的内容需及时与移交单位协
调处理。物业管理机构更迭时的物业查验的
基本内容有以下几个方面：物业资料情况、物
业共用部位、共用设施设备及管理现状、各项
费用与收支情况，项目机构经济运行情况等。

三、注意事项
（1）明确交接主体和次序。此类物业的物

业管理工作移交是原物业管理机构将物业管理
工作移交给该物业的业主大会或物业产权单位
之后，再由业主大会或物业产权单位将物业管
理工作移交给准备接管的物业管理企业，而不

是原物业管
理机构向准
备承接的物
业管理企业
直接移交。虽然在具体移交工作中可合并进行，
但要分清楚移交的主体及责任。
（2）各项费用和资产的移交、共用配套

设施和机电设备的接管、承接时的物业管理
运作衔接是物业管理工作移交中的重点和难
点，承接单位应尽量分析全面，考虑周全，以
利交接和今后工作的开展。
（3）如承接的部分物业项目还在保修期

内，承接单位应与建设单位、移交单位共同签
订移交协议，明确具体的保修项目、负责保修
的单位及联络方式、保修方面遗留问题的处
理情况，并在必要时提供原施工或采购合同
中关于保修的相关条款文本。
（4）在物业管理移交工作中，对物业共

用部位和共用设施设备存在的问题不易全部
发现，难免存在遗漏，因此在签订移交协议或
办理相关手续时应注意做出相关安排，便于
在后续工作中能妥善解决发现的问题。

物业项目接管的承接查验及注意事项
【规矩方圆】 清规戒律，家风国法，规

章制度无一不是约束人们如

何管事 、 如何做人的规矩 。
《规矩方圆》栏目将为您带来
社会仁人志士为如何做好物

业管理服务的相关事宜所提

出的建议， 以及如何成为最
美物业人的一些金点子。

【我想表扬你】

仙霞物业各项目居民为了表达对于

物业管理处工作 人 员 以 及 保 安 保 洁 人

员的感谢 ，纷纷将事件还原并特地写来
感谢信 ，现将感谢信刊登如下。

大伏天里突然断水
立即抢修排忧解难

七月的一天晚上，我们居民楼突然断水，
晚归的居民无法洗澡，十分着急。管理处的秦
师傅得知后立刻赶到大楼顶层， 检查水箱并
且排除了故障，解决了断水问题。 第二天，我
们居民楼进行消防设施检修， 施工期间关闭
了供水阀。等到检修结束，许多居民反映家中
的水流特别小，燃气热水器也打不起火，无法
正常使用。于是大家又找到秦师傅，他挨家挨
户上门帮助水管排气， 直到每家人家都能正
常用水为止。

在大热天，不能正常用水，对于居民来说是
一件事很着急的事，而秦师傅能够急居民所急，
挨家挨户为大家排忧解难，大家都十分感动。特
写此感谢信，感谢小区物业，感谢秦师傅。

古北路 530 弄 68 号部分居民

天山五村管理处：：
召开““四位一体””工作会议
“创红色物业，建美丽家园”天山五村四

位一体年中工作会议于近日召开。小区管理
处全体员工、保安和保洁以及居民区党组织
书记、业委会主任等 60 多人参加了会议。仙
霞物业党支部书记、董事长李明新主持了本
次会议。

天山五村管理处经理、保安主管、保洁
主管先后从自己的岗位职责出发，对安全

管理、日常服务、防汛防台和垃圾分类等
方面进行了年中总结和工作计划的发言。
会上，居民区党组织书记和业委会主任就
“创红色物业，建美丽家园” 纷纷表示在
助力红色物业创建的同时，努力为提升小区
品质贡献自己一份力量，让更多的业主、居民
获得安全感与幸福感。

（天山五村管理处）

虹仙管理处：：
夏日送清凉 情意沁人心
近日，虹仙居民区党总支书记季强、业委

会主任茅明星及委员等，来到辖区的每个垃
圾房点位，为垃圾分类奋斗在一线的志愿者
和清洁工送上一份夏日的清凉和关爱，并再
三叮嘱志愿者们在日常执勤时注意防暑降
温。志愿者们纷纷表示说：“工作虽然很辛苦，
但能得到小区居民的配合感到很开心。同时
很感谢居委会和业委会在酷暑中送来的清

凉和关心，我们将持续发挥志愿者的宣传
检查督促作用，为小区的垃圾分类工作添
砖加瓦。”志愿者们默默付出他们的热心
和爱心，不论刮风下雨，始终把小区的垃圾
分类工作放在首位，耐心指导居民垃圾分
类的正确投放。正是有着这么一群可爱的
志愿者，才使得居民的投放意识和垃圾分类
的质量不断提升。 （虹仙管理处）

扫码关注古北周到 扫码关注上海社区发布

生活在仙霞社区的您，左手一份社区晨报，右手点开古北周到，就可以
悦享身边事，畅享社区生活。
社区晨报是上海报业集团旗下一份深耕社区十年的报纸。古北周到是

新闻晨报上海社区新媒体平台，覆盖虹桥、天山、仙霞等地区。周到家族兄弟
姐妹众多，覆盖上海中心城区及周边，聚焦上海市民生活的方方面面，为您
生产原汁原味的社区新闻，向您提供权威的政策咨询，实用的社区生活资
讯。投稿、相亲、表扬、爆料、活动报名、免费门票……我们一样不少。
古北的事，我们帮你想周到！


