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老旧小区实现华丽转身
“家门口工程”暖心贴心 发挥党建作用

引领居民自治更进一步
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杜家宅小区加装的楼道扶手杜家宅小区居委会向居民发放的调研表

杜家宅小区改造前的健身点 杜家宅小区改造后的休闲广场

□记者 黄琪

5月 24 日下午 5点，仙霞街道
杜一居民区党总支书记陆菊敏和居
委会其他同事一起，将全小区 864
户居民的社区花园建设方案调研信
息表全部收齐，她知道这个老旧小
区终于要有一块像样的健身场所
了，露出了开心的笑容。
近年来，长宁区“家门口工程”

逐步改善了各小区的基础民生生
活。在这过程中，以老旧小区为主的
仙霞街道积极探索“家门口工程”与
居民自治融合共进，坚持“四个对
接”的工作原则（与居民区对接、与
大调研对接、与施工单位对接、与业
委会对接），注重问需于民、问质于
民、问效于民，按照闭环操作的要求，
保质、保量全面完成工作任务。杜家
宅小区就是家门口工程的示范小区
之一。

精准治理
解决居民急难愁

陆菊敏来到杜家宅小区居委会
工作已经有 3 年了，刚来到小区
时，她最直接的一个感受是小区的
路太窄了，而这些不宽的通道还被
一些晾衣架、零散的健身器材挤占。
原来，杜家宅小区建成于

1983 年，一些配套设施都是近些
年来逐渐完善的，由于修建批次不
同、缺少整体规划等原因，基础设
施分布的点位十分零散。“以前我
想用健身器材锻炼老不方便了，不
仅要绕一大圈子才能用到所有器
材，而且很多器材都安置在树下，
路面也很不平整，容易摔跤。”居民
陶大爷回忆起以前健身时的情景，
还连连摆手。
不仅是居民楼外，居民楼内的

楼道扶手，也因为年久松动，留下了
安全隐患急需解决。“我们小区的
老年居民居多，老年人的出行安全
十分重要。我们居委会在发现了这
些问题后，便及时将情况向街道上
报。”陆菊敏说道。
今年，仙霞街道通过各居民区自

下而上征集、上报、统计汇总、筛选，确
定了绿化护栏安装、楼道门头雨篷安
装、休闲椅安装、晾衣架安装、信报箱
整修、休闲点建设、自行车棚整修、扰
民大树整修、楼道扶手安装、绿化建
设、休闲凉亭长廊紫藤架建设、道路修
补、技防物防建设、宣传栏建设等14
类94个“小而精”项目，帮助老百姓

解决呼声高、需求大的急难愁问题。

群策群力
建品质宜居社区

项目定下来了，具体怎么改？居
民意见最重要。仙霞街道坚持以
“抓进度、求质量，重安全、讲文明”
为出发点，以提高居民群众的获得
感和满意度为落脚点，把工程质量
安全与居民配合工作相结合，在开
工前向居委会、业委会发放《告知
书》，要求配合做好居民协调工作、
组织志愿者全程参与工程监督和验
收、开展满意度调查问卷、项目交接
工作，通过事前告知、事中监督、事
后评估、竣工移交等阶段，确保施工
质量和按时完成工程项目。
杜家宅小区在项目确定后，街

道会同房管局、设计单位等部门加

强前期调研，依托“四位一体”平
台，多次听取居民意见，逐步优化设
计方案，最终确定了增加休闲广场、
休闲长廊、健身步道、健身区、亲子
游乐区，改造晾衣架、绿化，增补楼
道扶手的方案。
“改造后的休闲广场比以前宽

敞了很多，楼道缺失损坏的扶手也
全部补足换新了，我们的安全和健
康都得到了保障，住起来比以前舒
服多了。”居民陶大爷说道。

拓展类型
扩大项目受益面

与往年的“家门口工程”项目
仅面向售后公房小区有所不同的
是，今年开始向以售后为主、其他类
型拓展，解决了近年居民区反响强
烈的商品房小区 “照不到政策阳

光”的问题。
在虹城公寓、仙霞别墅（785）

弄等一批早期商品房小区，维修资
金早已枯竭。仙霞街道在用足政策
的基础上，送上大礼包，切实解决小
区“急难愁”问题，进一步扩大了居
民受益范围。像这样的商品房小区，
今年共有 7个，改造工程覆盖了 4
个大类 11个项目。
据悉，目前仙霞街道“家门

口工程”覆盖了 21 个居民区 39
个自然小区，大部分项目已竣
工。随着改造质量再提升、内涵再
丰富，一个个老旧小区华丽转身，
从之前的环境脏乱、基础设施薄
弱，到如今基本实现配套设施更
加完善、生态环境明显提升、安全
防范得到加强的目标，功能日趋
完善、服务越发优质、治理方式多
元，这个民生工程收获了越来越
多的掌声。


