
天时 地利 人和
威宁小区首部加梯成功开工

□记者 黄琪

“自从章秦莉担任威宁居民区
党总支书记后，她了解到我们现在
小区的情况，帮我们安排落实了市
政府的惠民工程，去年精品小区建
设，今年加装电梯。如今我们的小区
变样了，变得安全、可靠、便捷，变得
更加美丽! 她勤勤恳恳耐心细致为
我们居民解决实际困难，急人所急
想人所想……”一封署着 27 位威
宁小区 691 弄 7 号楼业主名字的
表扬信上，洋溢着成功加装电梯的
喜悦，也写满了对居民区书记章秦
莉的感激之情。然而，章秦莉却说，
加装电梯的成功其实得益于天时地
利人和。
威宁小区是建成于上世纪 90

年代初的老小区，人口老龄化程度
相对较高，60 岁以上的老年人口占
小区人口总数的比例超过 40%，居
民们对加装电梯的需求与日俱增。
在倾听小区居民加梯呼声后，

威宁居委积极响应仙霞街道加梯工
作部署，于 2018 年 12 月对小区内
物理条件比较成熟的门洞开展了全
覆盖的初步征询工作，其中 691 弄
7 号楼居民加梯意愿普遍强烈，征
询通过率较高。
691 弄又名文艺别墅，顾名思

义，住在此处的业主大多是文艺工

作者，素质较高，且业主多是住了多
年的老邻居，每天爬楼的辛苦大家
都感同身受，因此在加装电梯问题
上大家的心比较齐。“我们楼里的
住户大部分是老年人，腿脚都不大
灵光，爬楼老费劲！”78 岁的 7 号
楼楼组长王明慧阿姨告诉记者，7
号楼组中共有 24 户居民，其中
80%为 70 岁以上的老年人，都表
示非常支持。
年过九旬的 5楼业主林老先生

就是非常支持加装电梯的代表。他
和老伴因常年在家养病，已有三四
年没有下过楼。因此，在加装电梯征
询阶段，他就表达了积极支持的意
愿。然而，天有不测风云，2019 年，
林老先生和老伴先后过世。林老先
生临走前，虽然知道自己已经时日
无多，仍然同意了加装电梯、分担相
应费用。
林老先生的儿子林伯一家也同

意了父亲的决定，但苦于林伯突发
疾病住院，手中的积蓄基本用于支
付医药费，实在无法按时交纳加梯
分摊费用，林伯的妻子不得已向楼
组长发出一条致歉信息。楼内的居
民了解到此事，第一时间派出代表
前往医院探望，并有 5 户业主主动
提出先帮其垫付这笔加梯费用，免
去了林伯一家的后顾之忧。
当然，由于电梯加装工作是一

个长期系统的复杂工程，期间免不
了会有业主有异议。7号楼也曾因
此耽搁了一些时间。为此，居委会、
业委会、楼组长以及居民代表成立
的加梯工作小组，多次召开协调会
议，将居民提出的电梯型号规格、参
照标准以及费用等方面的专业意
见，请加梯公司在会上当面逐项进
行解答，积极回应居民诉求。大家坐
到一起，谈一谈，聊一聊，矛盾很快
得到有效解决。
“每个业主处理事情的方式不

同，有些业主希望聚在一起开会谈，
而有些业主则希望一对一沟通。”
针对希望一对一沟通的业主，章秦
莉和加梯自治小组其他工作人员便
利用晚上和双休日的时间通过手机
或上门进行协商，协商最久的一户
业主，他们至少上门谈了不下 20
次。还有一户业主，平日不住在小
区，在电话里面三言两语也没法解
释清楚，为此他们还一同前往该业
主远在闵行的住处征询其意见，确
保了征询工作的真实性和有效性。
除了加梯自治小组的积极推

进，2019年底，上海出台的加装电
梯新政策进一步促成了项目开工。
“政府对于加装电梯的扶持越来越
大，7 号楼正好赶上了好时候。”
章秦莉介绍道，通过街道职能部门
的牵线搭桥，威宁居委组织 7 号楼
居民前往虹仙小区实地考察，并且
在虹仙新电梯完工后实际参观和体
验，更加坚定了加装电梯的决心。后
续在虹仙居委的引荐下，7 号楼居
民多次与斯迈普电梯公司进行对接
和协商，借鉴了一系列的加梯设计
方案和费用分摊方案。最终，96%的
7号楼居民在电梯设计方案和费用
分摊方案上签字同意，并于 8月 18
日上午举行加装电梯开工仪式。
据了解，威宁小区另外一幢

楼———茅台路 715 弄 7 号，加装电
梯也即将盼来开工的曙光。威宁居
民区将在这两幢加梯样板楼的带动
下，继续深入挖掘具有潜力的楼栋，
秉承“能加愿加，则尽加快加”的加
梯原则，让加梯新政策惠及更多社
区百姓。
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文明创评再动员 持续发力再冲刺
□记者 黄琪 整理报道

8月 27 日下午，仙霞街道召开
2020 年全国文明城区创评工作冲
刺会暨实地考察测评及问卷调查工
作专题培训会，为迎接 9 月份中央
文明办的全面实地测评和问卷调查
作再动员、再部署。
街道党工委书记高峥做动员讲

话，就创评冲刺阶段提出“三个应
对”和“四个到位”的工作要求，
“三个应对”即：以确定性应对迎检
的不确定性，以全覆盖无差别应对
意料之外，以精细化应对新标准；
“四个到位”即：思想认识到位，塑
好精气神；组织落实到位，种好责任
田；领导带头到位，当好带头人；联
动协同到位，唱好“大合唱”。
区创评办石焕畬科长就实地考

察测评及问卷调查工作作专题培
训。会后，大家还针对点位小区入户
调查进行了针对性商议。
长宁区全国文明城区创评“大

考”即将来临，仙霞人全情投入、全
力以赴，近期连续对居民小区楼道
堆物、僵尸三轮车、废旧自行车、绿
地垃圾等顽症开展整治，取得了一
定的成效。

8月 13 日，仙霞街道针对辖区
内重点小区及薄弱环节，开展“创
文明城区，进博‘仙’锋行”美丽家
园行动。街道主要领导带队，机关支
部以党小组为单位，携手居民区志
愿者，共同捡拾绿化带、下水沟内垃
圾，清理小区楼道堆物、废旧自行车
等，消除了安全隐患的同时也还居
民一个整洁、有序的环境。
8月 25 日上午，结合全国文明

城区创建复评结果，仙霞街道党工
委副书记支洪伟、四级调研员乔敏
作为街道城运中心专职副指挥长，
牵头联合相关执法单位、职能科室、

仙霞物业、居民区和门责队员，对天
山五村居民楼内违规菜店，公共区
域内停放的僵尸三轮车、电瓶车和
自行车以及乱堆放的杂物开展集中
专项整治行动。
悄悄在居民楼内开出的 “菜

店”，看似方便居民买菜，实则带来
了环境脏乱、噪音扰民、食品安全等
一系列问题，且经营人员结构复杂、
管理混乱，与文明城区标准格格不
入。长期停放的“僵尸车辆”和乱堆
放的杂物，不仅占用公共资源，影响
小区环境，也给居民的日常生活造
成了不便和潜在的安全隐患。

此次对天山五村的联合整治清
理了无证无照三轮车、电瓶车 11
辆，其他类“僵尸车辆”20 辆，清运
了公共区域垃圾杂物近 5吨。为防
止此类现象再次发生，下一步，将由
建筑垃圾专营单位做好小区垃圾的
及时清运任务；由新长宁仙霞物业
公司做好小区各门岗安保值守，杜
绝外来三轮车再进小区；由居民区

牵头加强公共部位巡视，确保整治
成效、防止乱象回潮；由城运中心依
托“一网统管”平台，通过诉求数据
汇总分析，研究后续专项和集中整
治机制，为文明城区复评和垃圾分
类实效打下基础。
9月 3日上午，仙霞街道机关

党支部第一、二、三党小组及区税务
分局八所党支部与结对共建的大金
更居民区党总支联合开展了“唯实
唯干践初心 清洁家园创文明”主
题党日活动，参与清洁家园环境整
治志愿服务，用实际行动助力全国
文明城区创评，解决重点难点问题。
大金更居民区党总支、居委会、

物业公司在前期告知居民在规定期
限内将公共区域私人物品进行清理

的基础上，对需要集中清理整治的
楼道和绿化带进行了划分。区、街机
关党员志愿者们分成四组在居委会
干部的带领下，与小区物业工作人
员、门责队员一起对承包区域进行了
集中清理。在同志们齐心协力下，楼
道焕然一新，消除了安全隐患，对沿
街绿化带中的纸屑、烟蒂、碎玻璃等
垃圾进行了彻底清理，社区环境卫生

得到了改善。此外，当天仙霞街道机
关党支部第四党小组参与了古宋居
民区清洁家园环境整治志愿服务。
9月 3日上午，仙霞街道四级调

研员乔敏带领街道机关党支部第四
党小组与古宋居民区党总支联合开
展了楼道整治行动。
此次行动主要针对小区内无主

破损却随处停放的自行车、助动车和
楼道内堆放的陈年建筑垃圾、居民废
弃家具杂物，共清运出来“僵尸车”
近百辆，还楼内居民一个整洁安全的
公共环境。
下一步，仙霞人将以高度的责

任、饱满的热情、务实的举措，切实做
好全国文明城区创评工作，为建设更
美好宜居家园贡献自己的力量。

为更好地贯彻落实 《上海市
住宅物业管理规定》和《进一步加
强党建引领业主委员会建设的若
干意见》，进一步加强业委会成员
能力素质和专业化建设，推进业委
会规范化运作和业主自治能力现
代化建设，在长宁区房管局和仙霞
新村街道党工委、办事处的领导关
心下，8 月 6 日至 14 日，上海长宁
新时代业主自治研修院成功举办
第一期研修班，辖区内新改选成立
的 7 个业委会 42 名业委会主任
或委员参加了为期四天半的学习
和研讨。
本期研修班根据小区业主自

治的实际需求，既设置了法规宣
讲，又有实务辅导；既注重能力提
升，又注重精神提振；既讲究工作
的方法艺术，又讲究实际问题的分

析解决；既注重专家的权威授课，
又注重行家的实践分享；赋能又赋
魂、有用又管用。
在结业前的开放讨论中，学

员们还就“在小区的发展中如何
充分发挥业委会职能作用”，结合
此次的培训体会作交流发言。无
论是新当选的业委会成员，还是
已在业委会工作了二十余年的业
委会主任，都认为此次研修班的
举办非常及时、必要，并且针对性
很强，精心安排的培训课程质量
都很高，对业委会工作有了更深
的认识和思考。大家纷纷表示，回
去后将学以致用，不断将学习研讨
成果转化为依法履职、创新工作的
思路举措，为推进小区业主自治能
力现代化而不懈努力。

（自治办）
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