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微信群里吼一吼
你我共享停车位

春申复地小区上演智慧停车，让停车不再难
记者 张莉

“停车难，难于上青天！ ”
白天， 在单位停车靠见缝插针；

晚上，在居住的小区，绕了一圈又一
圈，就是没有空位。 停到街边，又担心
车子发生盗损。

现在，停车难已然成为了众多有
车族难以根治的“心病”，不管是出
行还是回家， 都在为如何停车烦恼。
惊喜的是， 在莘庄镇的一个居住小
区，业主们对车位不争不抢，还主动
分享自己不停的车位。

合理利用现有资源
原来，莘庄镇春申复地城（一期）

为缓解小区车位不足的痛点，推出了
“智能管理，共享车位”的措施。

春申复地城（一期）房屋总幢数
39 幢，小区总建筑面积约 8.5 万平方
米，常住住户 715 户，在册登记的有
607 辆车， 可小区停车位只有 440
个。“僧多粥少”的窘境成为了邻里不
和谐的导火索，小区隔三差五就会发
生因为车位吵架的事件，业委会和物
业相关工作人员看在眼里，急在心里。

为了彻底解决停车难问题，去年
年初，春申复地城（一期）业委会和
物业组建了特别巡逻小组，对小区每
家每户有几辆车、车辆的固定车位停
放号位等信息进行了收集、 整理，还
组织无车业主、非固位业主、地面固
位业主和地下固位业主四方代表以
及业委会等 7个成员组成了“车位管

理改革工作小组”， 用了半年的时间
共同商讨、制定管理草案，满足各方
需求。

具体来说，就是利用时间差将固
定车位拿出来分享。“白天，大多数有
车业主都会开车上班，小区的车位这
时是足够的。 最主要的矛盾，还是在
晚上 5 点过后， 大家都回到小区，车
位就不能满足每个人的需求。 ”春申
复地城（一期）万科物业宋佳佳告诉
记者， 在早前的调查中他们发现，其
实有些固定车位有时的空着的，没有
车停放。 如果把这些空位拿出来共
享，给有需求的业主，那就可以解决
难题。 为此，业主委员会和物业共同
建立了有车业主微信群，成员共 400
人，哪个车位今天不用车位了，就在
群里吼一声，这样其他有需求的业主
就知道了，就可以把车停在空位上。

比如，有车位的车主出差，不用
停车位，他就会在群里说某某号的车
位今天可停。 看到这则消息的车主，
就可以停车了。 如果有车主不知道该
车位具体位置的，物业安排的安全员
会让他在小区中央大道等待，然后指
引他停过去。 此外，遇上车位都挺满
时，万科物业还与小区周边的宝燕商
城达成协议，为有车业主办好了停车
卡，可以免费将车停在商城的车库。

耐心化解业主疑虑
据了解， 去年年初小区党总支、

居委会、业委会、物业将“车辆管理”
初定稿发放至每户居民的家中，多次

开展“车辆管理”讨论会完善规则。
对具体管理实施措施和方法广泛征
询，听取业主代表合理化建议，形成
了春申复地城（一期）“共享车位车
辆管理”规则，并从 7月 1日起运营。

可是，刚开始试运行“停车微信
群”的时候，依然收到了很多业主的
反对之声。 “凭什么我的车位要给人
家停，我不同意！ ”“你们搞共享车位
那么起劲， 是不是有什么好处啊！ ”
“我车位给人家停了，万一我回来了，
别人不走怎么办？ ”

工作人员听后不急不恼， 耐心的
在微信群内和业主解释相关规章、制
度，化解他们的顾虑。同时，保持 24小
时值班，3分钟回应，20分钟解决的工
作态度，一一回答每个业主的问题。最
终，得到了业主们的肯定。

如今，开展“共享车位”项目已经
一年多了， 小区有车业主从抢车位到
让车位， 大大提高了小区车位的使用
率，更是营造了互帮互助、文明礼让的
社区氛围。 “从来没想到过效果会这
么好，现在小区车辆停放有序，车主会
积极主动互相帮助，真的挺高兴的。 ”
业委会主任王瑛说道。

相关工作人员说，从小的方面来
说，春申复地城（一期）停车资源共
享的做法有效缓解了社区停车供需
矛盾，大大缓解“停车难”的局面。 另
一个方面，业委会、居委、物业从策划
到执行多方配合，更是体现了社区自
治、共治的优越性，为共创美丽家园
奠定了基础。
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9月 4 日， 莘庄镇文体活动中心 103 活
动室迎来了一场以“美”为主题的活动。 本
场活动的主旨是组织社区居民学习化妆，满
足大家对于美的追求，提升女性自信。 近 40
名女性朋友热情参与到活动中，化身美妆爱
好者，学习“变美”的技法。

活动分为三个环节，游戏环节，化妆培
训以及沟通交流。 先是通过小游戏，帮助居
民们摆脱了下午乏困疲惫状态， 缓解疲惫，
提升情绪。 在轻松氛围下化妆培训开始了，
主要是根据每人的脸型进行各部位重点学
习。 首先，老师分析了脸部特征，教授居民们
了解自己的脸型，便于之后根据脸型选择合
适的眉形。 分析完毕，大家开始进行脸部底
妆部分，老师在“模特”脸上进行示范，居民
们不时与其交流，现场氛围良好。 接下来，画
眉、眼影、睫毛、眼线、口红等都一一做了讲
解，并做了示范。

化妆培训持续了一个半小时，师生之间

互动频繁，学习效果甚是显著。 远远超过了
预料，可是并未见居民表现出丝毫不耐。 居
民们通过化妆学习大变样，与来时的低落不
同的是，现在的大家都神采奕奕，脸上都洋
溢着自信的微笑。 培训课程结束后，居民们
仍然兴致高涨，不时提问，老师极其有耐心
的一一回复大家的问题，知无不言。 居民们
之间也互通有无， 通过分享经验收获满满，
一起欢聚美丽课堂。

妆容教学进社区 居民欢聚美丽课堂


