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�春华秋实，岁月如歌，宝山区仁和医院迎来了建院 20 周年纪念日。
一座医院的历史，写在院志上仅仅是一段浓缩的文字，但对于在医院工作的医务工作者来说，是一件件亲身经历的往事，一段段难以磨灭的回忆。 翻阅这 20 年的院史，流淌在纸间的，是无数医务工作者的青春年

华；交织成文字的，是他们平凡又热烈的青葱岁月。
二十年栉风沐雨，二十载风雨征程，在一代又一代医务工作者开拓进取、励精图治的精神下，宝山区仁和医院于繁华都市之中，谋百姓健康、探科学真知、践白衣使命、促医学发展，不断做优做强，发展成一所集医

疗、教学、科研、预防为一体的二级甲等综合性医院。
10 月 18 日，宝山区仁和医院“风雨二十载，筑梦新征程”表彰大会隆重举行。 宝山区卫健委党委书记王建、庙行镇党委书记阎丽伦、张庙街道办事处主任黄一欣、上海大学医学院副院长姚萱、华山北院副院长钟良、

宝山区卫健委原主任李晓惠、宝山区卫健委党委副书记王秀忠、宝山区卫健委副主任周学东，宝山区卫健委调研员吴正清，各兄弟单位代表、社会各界人士及仁和医院领导和职工代表共聚一堂，出席表彰大会。

仁和医院建于 2000 年，是宝山区政府投资 1.4
亿元新建的一所综合性公立医院。2006年 12月，医
院委托复旦大学附属华山医院全面管理，2013 年 8
月， 先后成功通过上海市二级甲等医院和爱婴医院
评审，2016 年 1 月改与华山北院合作，2017 年 7
月，与复旦大学附属肿瘤医院合作成为“复旦大学
附属肿瘤医院医联体宝山分中心”，打造乳腺外科、
头颈外科分中心和区域病理诊断中心，2019 年 4
月，以肿瘤医院腔镜平台为技术核心，成立“李心翔
名医工作室”，2019 年 10 月，入选上海市首批区域
性医疗中心建设名单，2020 年 6 月， 医院正式获得
授牌成为上海大学附属仁和医院。

20 年来，仁和医院依托华山医院、肿瘤医院品
牌优势，引入先进管理模式和管理理念，整体医疗技
术水平不断提高，综合服务能力不断提升，患者满意
度逐年上升，已连续四届荣获上海市文明单位称号，
连续六届荣获上海市卫生系统文明单位称号， 并相
继荣获上海市职工职业道德建设“十佳”标兵单位、
上海市“五一”劳动奖状、上海市健康体检质控督查
优秀单位、治安防范先进单位、劳动关系和谐职工满
意企事业单位等荣誉称号。现如今，医院年门急诊量
约 90 万人次，年出院患者约 1.4 万人次，年手术量
约 7000 人次，其中 III、VI 级手术率达 41.8%，已成
为区域内一所定位清晰、功能齐全、群众认可的医疗
中心。

多年来，仁和医院时刻情系民众健康。华山医院
托管以来，从方便病人出发，医院聘请了华山医院专
家进行门诊坐诊、查房、手术，涉及学科 13 个，包括
呼吸科、心血管内科、消化科、肾病科、肝病科、普外
科、骨科、神经外科、泌尿科、康复科、重症医学科、手
外科等，在区域重大、突发创伤救援事件中发挥了重
要的救治作用。

为了给周边居民提供更好的服务， 医院瞄准医
疗难点和热点，大力支持科技创新。为了应对常态化
疫情防控，让医疗服务更加高效，为百姓健康提供科
学精准的保驾护航，医院相继推出一系列改革创新。

在发热门诊积极推进智能化无接触医疗服务，
优化就诊流程，严防交叉感染。 通过 5G智能机器人
实现智能问诊、智能医疗服务、智能物资配送、智能
消毒巡逻， 打造安全隔离就医环境。 在隔离病房，
“不怕病毒”的机器人将餐食送至各间病房，依据设
定的时段与浓度， 在病房和走廊来回进行喷洒消毒
与紫外线消毒；64 排专用 CT 远程控制、AI 智能诊
断也在医院成功上线运行， 通过 3D 传感器对人体
精准定位，自动人脸识别，一键自动摆位，搭配 uAI
智能辅助诊断分析系统， 自动标注病灶， 提高检出
率；建立 PCR实验室；作为“医院智慧药事服务共享
平台”项目试点单位，自动化、清晰化的发药流程能
让患者享受更加信息化、智能化、精准化、便利化的
就医体验，患者刷医保卡后，机器语音播报处方与用
药指南，药物由“智能 AI药师”配发，如自动贩卖机
一样掉落至取药区域，供患者拿取。

医院还发挥二级甲等医院的优势， 先后创办了
糖尿病、高血压、脑卒中等慢性病患者俱乐部，通过
医患互动方式， 让患者能够通过自我运动等方式控
制病情、提高自身健康。每年还为退休困难妇女进行
“两病”筛查、困难老党员体检，为老劳模、老党员以
及养老院老人提供上门服务， 走进区域内中小学校
给学生们开展健康体检， 充分发挥了公立医院承担
的作用和社会责任。 在突发公共卫生事件防控和应
急处置工作中，积极组织参加应急处置与抢救工作，
在抗震救灾、疫情防控、援摩、援疆、援滇等援助工作
中，都有仁和“白衣天使”的身影。

回首二十载，无数医务工作者辛勤耕耘，无私奉
献，成就了今天的仁和医院，让它成为扎根于宝山这
片沃土的硕茂苍松。 医院将始终秉承“仁爱、和谐、
求实、奉献”的院训精神，以群众需求为导向，运用
现代化医院管理理念，着力建设区域性医疗中心，大
力打造优势特色学科， 借助上海大学附属医院的平
台打造老年病医学诊治研究中心， 进一步提升医疗
服务能级，将仁和建设成为各类医疗人才的聚集地、
疑难重症诊疗的首选地、智慧医疗服务的制高地。

□文 季琴花

犹记得二十四年前， 彼时的我刚从卫校
毕业就加入了仁和， 被医院安排到上海铁路
医院（现第十人民医院）去实习。 因为家住宝
山，那时宝山还没有地铁，路上需要换乘两辆
公交，我每天都会坐车经过医院，可以说是看
着仁和从一片空地到建成后的高楼耸立。 四
年后的千禧之年，我收到了回归本院的通知，
回想起来， 那种兴奋感和回家的期盼仍然记
忆犹新，恍若隔日。 终于不用“寄人篱下”了，
我们也有自己的医院、自己驻守的家了。

由于在铁路医院急诊科学习了四年，所
以我毫无悬念地被安排到了急诊科。 急诊科
是医院接触病人最广、最直接、最敏感的前沿
阵地，是医院直接面向社会大众的一个窗口。
每天我们要面对着的是一张张被病痛折磨得
扭曲的面孔，听到的是一声声长吁短叹，一阵
阵抽泣呜咽……永远忙碌的脚步分不清时间
的分分秒秒，3 个小时，6 个小时，甚至十几个
小时，腿酸了要站得住，肚子饿了要挺得住，
眼睛困了要熬得住……多少个深夜， 我们被
急诊电话惊醒， 不管是雷电交加还是风啸雪
寒，也得从温暖的被窝中爬起来，冲入沉沉的
黑夜之中。 紧张、劳累的工作中，我真正体验
到了急诊科护士平凡生活的滋味， 体验到了
其中的艰辛和压力。 我苦恼过、迷惘过；苦恼
迷惘之后也曾动摇过、退却过。但我也喜欢这
里的快节奏，喜欢急诊科团结和谐的氛围。这
让我从迷惘中寻回了自我， 在退却时坚定了
初衷。

记得多年前的一个深夜， 我正在登记输
液， 那时的输液完全依赖手工登记和抄写输
液瓶贴。也是巧，上面正好有一个生僻字我不
认识，于是便向那个患者询问。可能是天气的
关系，抑或是病情的反复，当时那个患者心情
很恶劣，怎么都不愿告诉我，话语也逐步从冷
言嘲讽进化到恶语相加。 当时的我既羞愧又
愤怒，也不知道该如何收场，只能像跟棍子一
样杵在那里， 眼眶里泛起了委屈的泪花。 这
时，急诊外科周远航医生走了过来，向患者进
行了劝慰，也为我打了圆场。这只是一件在急
诊科随处可见的小事， 但是让我清楚地意识
到了自己的短板， 这个岗位不光要求业务能
力， 更需要你具备良好沟通的技巧和成熟稳
健的工作心态，而这份能力的培养，对我未来
的成长弥足珍贵。

经过这些年的工作历练，我深深感受到，
一份好的职业有汗水，也有泪水，但更重要的
是会对我们进行赋能，彰显我们自身的价值，
赐予我们砥砺前行的勇气与力量。 对于我而
言，这份工作不只是谋生赚钱的途径，更不是
蝇营狗苟的苟且，它是我的热爱、我的责任，
鞭策我愈加勤奋， 将自己无限的热情投入到
本职工作中。

那年除夕， 来医院上夜班的我不慎在医
院门口扭到了脚，右足跗骨骨折。 好家伙，班
没上直接先去骨科打了石膏，这个夜班，我是
靠着一副拐杖硬撑下来的。 第二天早上过来
交班的杨杰护士长都看傻眼了， 很多人都不
理解，家里人也劝我，至于这么拼吗？ 我也问
自己，图啥呢？ 但当我走进熟悉的工作岗位，
看着急诊室来来往往的病人， 我找到了自己
的答案。 有人说用自己的左手温暖右手是一
种自怜，而用自己的双手去温暖别人的双手，
却是一种奉献。作为一名急诊室护士，面对患
者渴求的眼光，我义无反顾，我从容不迫；面
对肩负的神圣职责，我兢兢业业、不敢倦怠。
每个人都在人生舞台上扮演不同的角色，演
员在舞台灯光下表演，希望获得观众的掌声；
而我们在急诊室的舞台上， 想要赢得患者的
生命和健康，想要看到家属放心舒心的笑容。

“岁月不居，时节如流，‘二十’之年，忽焉
已至。”作为仁和医院发展的亲历者，见证者，
我有幸身在其中，躬身入局。我见证了医院蓬
勃发展的每一个关键节点， 我看到了医院破
局蜕变后的浩瀚远景。从无到有是坚持，从有
到优是突破，从优到精是超越。区域性医疗中
心的建设、老年病医学研究诊治中心的创立，
仁和一步一个脚印地向着“一流服务、一流质
量、一流技术、一流设施”的发展目标大步前
行。

二十年的披沙炼金、栉风沐雨，仁和从一
家小小的公立医院成长为一家服务能力强、
覆盖人口多、 辐射范围大的区域性综合医疗
中心。

二十年的筚路蓝缕、玉汝于成，我也从一
个急诊间普普通通的小护士， 变成了如今医
院工会的代表，大家口中的“季阿姨”。

同呼吸，共命运，我与仁和共成长。

为促进“结对共建”双方在党建工作方面有新的突破和提
高，充分发挥人才优势、地域优势、组织优势，共同打造具有张
庙特色的区域化大党建和社区共建共治新格局，宝山区仁和医
院党总支与张庙街道机关党总支多次开展党建共建活动。

宝山区仁和医院党总支下属六个党支部与张庙街道基层
党支部进行了“一对一”共建签约，将通过区域化的党建共建
达到优势互补、资源共享，全力推进具有张庙特色的健康社区
建设。

迄今为止，宝山区仁和医院已在张庙街道多次组织义诊活
动。在仁和建院二十周年健康咨询活动张庙站，普外科、呼吸内
科、骨科、中医科、药剂科、护理部等多个科室的科室主任、精英
骨干成员为张庙居民提供咨询服务。尽管天气不佳、时阴时雨，
但前来咨询的居民仍然络绎不绝，更有不少居民朋友在免费测
量血压、测血糖的咨询台前排起了长队。

居民李老伯对这场活动赞不绝口，“前阵子刚做的手术，
伤口痛，一直想去医院又没时间，今天正好路过，医生检查后说
恢复得不错，我心里踏实多了，非常感谢！ ”对于一些中老年人
来说，义诊活动让他们感到十分便利，居民张阿姨表示，“我从
2017年开始到现在没量过血压， 年纪大了， 实在不愿意跑医
院，今天约了小姐妹来这里跳广场舞，正好看到有健康咨询，我
就顺便做个身体检查，一口气把测血压测血糖都做了，这活动
太方便我们老百姓了。 ”

到场的居民群众对医院举办周年庆健康咨询活动，给予了
高度赞扬，对专家们认真细致的回答，表示了充分肯定，活动场
面十分热烈。

建院至今，宝山区仁和医院用心服务周边居民，多年来坚
持不懈地提供免费健康咨询服务，回馈广大患者，守护居民健
康。在活动现场，许多医院的“老粉丝“都纷纷表达了对医院深
厚的感恩之情。

二十载回首：大医精诚 医者仁心 听仁和人讲述：我与仁和共成长

准准备备进进入入隔隔离离病病房房的的季季琴琴花花

季季琴琴花花在在敬敬老老院院为为老老人人测测血血糖糖

党建引领聚合力
健康为民践初心


