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社区新闻

�和谐的居民区，必然有一个好的生活环境。 在张庙街道的各个居民区里，丰富多彩、形式多
样且充满温情的人文活动，为居民营造了一个个美好的生活空间。 在那里，居民间的关系变得越
来越和谐，大家亲如一家人，欢声笑语传遍居民区，处处是溢满幸福的笑脸。

纠错有奖 欢迎大家来做

扫描二维码关注
“上海社区发布”

如果您在阅读本月《社区晨报》时发现任何差错，可关注微信公众号“上海社
区发布”并于后台直接留言，将您发现的问题发送给我们（注明报纸名称、所在版
面、文章名称、差错细节，本期截止日期为 12 月 1 日）。 本月纠错质量最高的一位
读者，将成为最佳“啄木鸟”，并获得 100 元的现金奖励；本月纠错质量相对较高
的另外十位读者，则将成为优秀“啄木鸟”，并获得纪念品一份。

2020年 10 月优秀“啄木鸟”：张德胜、严志明、肖焕树、顾志斌、曹酉虹、秦稚
德、李群、赵水生、路永敏、万燮

2020年 10 月最佳“啄木鸟”：陈金生

【防】

对对违违建建说说““不不””

【法】

呼玛一村
关注消防 生命至上 听！ 你有所呼 我有所应

近期，张庙司法所邀请了上海
华公达律师事务所胡清敏、 谈梁
华律师分别到泗塘三村、 通河一
村居民区开展了《民法典》宣传讲
座。

胡清敏律师、谈梁华律师用通
俗易懂的语言，向居民介绍了《民
法典》的诞生经过、主要内容以及

颁布实施的重大意义，并结合日常
生活中经常发生的典型案例，对
《民法典》中离婚冷静期、高空坠
物损害赔偿、 小区物业广告收益、
继承等与居民息息相关的条文进
行了重点解读，并对居民提出的法
律问题予以解答。

此次活动， 提高了居民运用

《民法典》 维护自身合法权益、化
解矛盾纠纷的能力，引导广大居民
认识到《民法典》既是保护合法权
益的法典，也是全体社会成员都必
须遵守的规范准则，带头尊崇民法
典、敬畏民法典，形成自觉尊法、守
法、学法、用法的意识，有效提升社
区居民自治水平。

为全面落实《上海市住宅物业
消防安全管理办法》， 及时消除居
民住宅楼道各类消防安全隐患，保
证小区居民住宅楼道畅通， 最大限
度确保小区各业主生命财产安全，
预防和遏制火灾事故的发生， 张庙
街道安委办牵头组织宝山消防救援
支队、泗塘新村派出所、张庙城管中
队、城运中心、平安办等于 10 月 14
日， 对泗塘三村违建住户开展联合
整治行动。

街道对于本次拆违行动高度重
视， 街道政法专职干部吴海峰同志
亲临现场， 并在拆违行动前做了动
员讲话。随着一声令下，本次拆违行
动于早上九点正式启动， 行动小组

兵分两路，开展拆违执法工作。本次
拆违行动前， 泗塘三村居委会已经
做了大量宣传告知工作， 绝大多数
居民在拆违行动中均能自觉配合清
除违建和自行清理楼道堆物， 对少
数存在抵触情绪的居民进行了政策
宣读，对暂不在家的住户，由居委会
进行了电话告知。 本次拆违行动全
程进行了现场拍摄取证， 整个拆违
行动在各方的协调运作下， 得到有
序推进。 拆违行动于下午四点圆满
结束，共涉及住户 15 户，拆除违建
大门 3 扇、违建各类橱柜 12 组，处
理楼道堆物及各类垃圾 3卡车。

此次联合整治行动有力打击了
私搭乱建违法行为， 不但有利于提

升城乡人居环境， 而且对违建歪风
形成了有效的打击和震慑。下一步，

街道将继续强力推进拆除违建工
作，加大拆除、打击力度，积极宣传

整治成果，加大执法巡查力度，及时
发现并纠正新发生的违建。

为进一步加强辖区居民消防
安全意识， 提高小区居民对突发
事件的应急应变能力，营造安全、
稳定、 和谐的社区环境。 11 月 9
日，呼玛一村微型消防站、新寓物
业、呼玛一村业委会、呼玛一村二
居委、 三居委开展了联勤联动消
防演练活动。

第一部分，疏散演练。 工作人
员事先在呼玛一村 168 号 2 楼放
下烟雾弹，早上 10:00开点。 楼内
的居民在听到警鸣声后开始意识
到发生火灾，随后，他们在物业工
作人员和志愿愿者的引导下，手捂
湿毛巾，井然有序、迅速地撤离到
安全的避难场所。

第二部分，掌握消防知识。 疏
散演练结束后居民集中在花园空
地，微型消防站的人员耐心为居民
讲解火灾的预防、逃生自救技能和
灭火器等消防器材使用的消防知
识，指出居民在演练过程中应该注

意的事项和错误之处，使居民更进
一步了解消防知识。 最后，消防人
员演示了如何使用灭火器并邀请
居民参与，手把手教授。

本次演练得到居民的好评，大
家纷纷表示通过这种亲自参加、亲
身体会、动手操作等把理论和实践
相结合的培训方法既使人易于接
受、又印象深刻，使大家对消防安

全知识和消防工作的重要性有了
进一步的理解。

通过此次演练，社区居民学会
了如何在火灾发生的第一时间能
够采取正确的安全地撤离、 疏散、
扑火， 提高了居民的防火意识，增
强了火灾预防以及应变能力，为有
效防范和减低火灾发生率起了积
极的作用。

自今年 9 月底宝山社区通
“人民信箱”功能上线以来，在张
庙得到不少居民的一致好评，对
老百姓来说他们身边的每一件琐
碎小事、 急难愁盼都 “有求必
应”、“有难必解”， 面对新时代
下， 基层社区治理中交替涌现的
新情况、新问题、新矛盾，不仅仅
是简单一刀切的处理方式， 张庙
街道更加注重坚持民意和问题导
向地服务群众、 造福群众作为社
区治理工作的出发点和落脚点。

近期， 在泗塘六村社区通
“人民信箱” 里收到一封居民的
求助帖，住户龚先生称：1楼出租
房内的租客将三辆电瓶车停放在
一楼楼道公共位置内充电， 不但
影响居民的正常出行， 还有可能
引发火灾安全隐患， 希望有关部
门能够妥善处理。第二天，居民区
书记在巡查中看到“人民信箱”
问题求助后， 高度重视立刻带队
和几位居委干部前往现场查看，
发现实际情况与龚先生所反映的
情况相差无几， 工作人员及时劝
导租客到小区内指定的电动车安
全充电屋或充电桩处充电。

据了解， 居委干部在处理楼
道内电瓶车停放、 充电问题的同
时还发现了其他问题， 租户的窗
口下停放了堆满杂物的废弃三轮

车， 与整洁宽敞的小区产生强烈
的对比， 还影响附近的居民停放
非机动车辆。众人拾柴火焰高，居
委集合多元力量由居委干部、党
员志愿者、 社区通铁粉等组建的
临时小分队将三轮车及附近环境
整治清理， 为原本老旧小区就紧
张的停车位留出宝贵的空位。

龚先生在“社区通”上反映
的问题在 15 小时内得到响应，
48 小时内问题得到了解决，如
此高效的处理、贴心的服务无疑
多亏了在这位多年扎身基层并
对于社区工作有高度责任感的
居民区书记， 居委工作好不好，
社区居民说了算，龚先生在“社
区通”上更是发出了表扬信，感
谢之情溢于言表，还表示愿意参
加社区的志愿者活动，投身社区
为社区做贡献。

民之所望，政之所向。 宝山
“社区通” 新开通的 “人民信
箱”版块，将社情民意收集后，
力求达到发现问题全天候、处置
问题不过周，并且新增的居民评
星级功能也倒逼居委提升服务
质量，同时线上平台的高度透明
度， 也有效杜绝了糊弄群众、承
诺式办理等问题，及时发现解决
表象背后的根源问题，进一步提
升了社区服务质量。

泗塘三村、通河一村
普及《民法典》 护航新生活


