
健康贴士

08 信息之窗
张张庙庙··2020.11.25 佐责任编辑 / 张莉 执行美编 / 杨鑫

11月 1 日起，国家反诈中心统
一预警专号“96110”将在上海正
式启用。 原上海反诈预警劝阻专号
“962110”仅保留短信提醒功能。

2018年 5 月 1 日，为进一步遏
制电信网络诈骗违法犯罪， 更好地
守护人民群众的“钱袋子”，上海市
公安局率先在全国启用首个反诈预
警劝阻专用短号“962110”。

两年多来，市公安局坚持“打
防结合、以防为先”原则，依托智慧
公安建设成果， 从海量数据中挖掘
潜在被害人，通过短信、电话方式开
展劝阻工作。截止目前，已累计拨打
劝阻电话 734.3 万次， 发送劝阻短
信 3.7 亿条， 避免群众经济损失
129.5亿元，在市民群众中具有较高
的知晓率和知名度。

由于此前全国各地反诈预警劝
阻专线号码不统一， 在预警劝阻工
作中容易让受害受骗群众产生困
惑，影响预警效果。

对此， 根据国家反诈中心统一
部署，上海将于 11月 1日启用国家
反诈中心统一预警专号“96110”，

作为本市预警劝阻外呼专号， 发布
权威预警信息并开展宣传教育。

原上海反诈预警劝阻专号
“962110”仅保留向市民发送反诈
提醒短信的功能。

警方提示： 接到 “96110”来
电， 意味着你可能正在遭受电信网
络诈骗犯罪分子的侵害， 请立即接
听。

您在接到陌生电话或者收到陌
生人发的信息时，一定要记住“三
不”，做到“一要”：

不轻信。 不要轻信来历不明的
电话和手机短信， 不管不法分子使
用什么甜言蜜语、花言巧语，都不要
轻易相信，要及时挂掉电话，不回复
手机短信， 不给不法分子进一步布
设圈套的机会。

不透露。巩固自己的心理防线，
不要因贪小利而受不法分子或违法
短信的诱惑。无论什么情况，都不向
对方透露自己及家人的身份信息、
存款、银行卡等情况。 如有疑问，可
拨打 110 求助咨询， 或向亲戚、朋
友、同事核实。

不转账。学习了解银行卡常识，
保证自己银行卡内资金安全， 绝不
向陌生人汇款、转账；公司财务人员
和经常有资金往来的人群等， 在汇
款、 转账前， 要再三核实对方的账
户，不要让不法分子得逞。

要及时报案。 万一上当受骗或
听到亲戚朋友被骗， 请立即向公安
机关报案，可直接拨打 110，并提供
骗子的账号和联系电话等详细情
况，以使公安机关开展侦查破案。

秋去冬至， 正值呼吸道
传染病高发季节， 国内部分
地区出现零星散发病例，本
市也报告了 1 例新增本土病
例。 目前正处于疫情防控的
关键时期， 上海市健康促进
中心提醒广大市民既要提高
警惕，也不必过于担心，日常
牢记做好六点个人防护！

>>科学佩戴口罩

乘坐公共交通工具、进
入人员较为密集或通风不良
的场所、 到医院就诊以及出
现呼吸道症状时， 应自觉佩
戴口罩。 口罩佩戴要规范，让
口罩紧贴面部、遮住口鼻。

>>保持社交距离。

减少前往人群密集或相
对密闭的场所， 在公共场所
内自觉与他人保持社交距
离， 尤其要避免与有呼吸道
症状的人员近距离接触。

>>注意个人卫生

外出回家、饭前便后、触
摸公共物品后， 都要及时用
流动水加肥皂或洗手液洗
手，切勿用脏手触摸眼口鼻。
咳嗽、 打喷嚏时尽量避开他
人， 用纸巾或弯曲的手肘遮
挡口鼻， 使用后的纸巾立即
丢弃并洗手。

>>谨记食品卫生

始终遵循生熟分开的原
则，接触生鲜食材前后要及时
洗手， 未洗手不触摸眼口鼻；
肉蛋海鲜类食物一定要烧熟

煮透。

>>定时开窗通风

经常开窗通风，
能保持室内空气流
通，降低疾病传播风
险，至少每日通风 2
次、每次 30 分钟以
上。 天气转凉，气温
日渐降低，开窗通风
时也请注意保暖，避
免感冒。

>>做好健康监测

做好自己和家
人的健康监测，如出
现发热、咳嗽、乏力
等症状，要戴好医用
口罩，及时前往发热
门诊就诊，就医过程
尽量避免乘坐公共
交通工具。

同时，各单位和
物业也应认真履行
好管理义务，主动做
好员工健康管理，落
实进门前的体温检
测；办公室和会议室
定时开窗通风，尽量
保持良好的通风状
态；做好公共区域、公共物品
的清洁消毒；确保洗手液或肥
皂的供应，有条件的可在公共
区域提供免洗手消毒剂。

“外防输入、内防反弹”
的压力依旧存在， 疫情防控
没有局外人， 每个单位和个
人都要提高防护意识、 落实
防控措施， 这不仅是保护自
己和家人健康的武器， 同时
也是履行社会责任的体现。

（上海市健康促进中心）

上海市宝山区仁和医院
从 11 月起陆续对全院的门
诊（普通、专家）开通分时段
预约挂号功能，包括现场预约
（院内预约、诊间预约）、网上
预约（医院公众号预约）。 该
功能将门诊时间分为每半小
时一个时段，患者可根据自己
的需求预约对应时段就医，真
正做到足不出户即可锁定号
源，预约成功后按预约时间直
接来院挂号就诊就可以啦。患
者如需取消就诊，只要提前在
已预约项目内撤销即可。

预约挂号操作流程：关注
“上海市宝山区仁和医院”微
信公众号→点击“自助服务”
→预约挂号→选择预约挂号
科室→选择相应科室的专家
和就诊日期时间→根据提示
完善个人信息→提交预约申
请， 预约成功→预约成功后，
公众号会给您发送 “预约成
功通知”，就诊当天凭通知挂
号就诊

*目前我院只开放专家门
诊的预约。

温馨提示：
1、预约挂号实行实名制、分时段预

约，请就诊者请尽可能提前一天及以上
时间做好预约，根据自己需要选择时间
段，错峰就诊。

2、就诊时请携带好身份证、医保卡
和口罩，主动出示“随申码”，配合医务
人员测量体温及新型冠状病毒肺炎筛
查等。

3、进入医院务必戴好口罩，人与人
之间保持 1 米以上的距离，请配合工作
人员的引导，严格执行“一医一患一诊
室”。

4、 部分预约挂号有困难的如老年
患者等，可到医院“门诊预约服务”窗
口进行现场预约，有专人协助，或者由
家人代为通过微信公众号进行网上预
约。

国家反诈中心统一预警专号“96110”启用 提
高
警
惕
不
紧
张
五
点
防
护
记
心
上

一粥一饭 当思不易
上海张庙汇爱社区公益服务社

翰墨雅集仁
和
医
院
开
通
﹃分
时
段
﹄预
约
挂
号


